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Resumo

O artigo analisa como a arquitetura, em par com a museografia, € mobi-
lizada para ativar emocionalmente os visitantes em museus dedicados a
memb©éria traumatica na América Latina. Investiga como a conjuragéo en-
tre as caracteristicas do sitio onde estao implantados, do proposito insti-
tucional e de suas formas de representacdo, sdo capazes de gerar uma
experiéncia induzida por uma narrativa construida sobre a memdria his-
térica. Enfoca as estratégias emocionais utilizadas em dois museus situ-
ados nas antipodas do subcontinente e que abordam diferentes memoé-
rias traumaticas: o chileno Museo de la Memoria y los Derechos Huma-
nos e o mexicano Museo Memoria y Tolerancia. Debate os objetivos,
potencialidades e limites da exploragdo emocional em relacdo ao que a
maioria dessas instituicbes declara como misséo: instituir espagos em
que a cultura dos direitos humanos e dos valores democraticos se con-
vertam em fundamento ético compartilhado, de forma a que as violéncias
abordadas nédo voltem a acontecer.

Abstract

The article examines how architecture, in tandem with museography, is
used to emotionally activate visitors in museums dedicated to traumatic
memory in Latin America. It investigates how the conjuration between the
characteristics of the site where they are located, the institutional purpose
and its forms of representation, are capable of generating an experience
induced by a narrative built about historical memory. It focuses on the
emotional strategies used in two museums located in the antipodes of the
subcontinent and that address different traumatic memories: the Chilean
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos and the Mexican Museo
Memoria y Tolerancia. It debates the objectives, potentialities and limits
of emotional exploration in relation to what most of these institutions de-
clare as mission: to establish spaces in which the culture of human rights
and democratic values become a shared ethical foundation, so that the
violence addressed does not happen again.
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Em agosto de 2018, o Ministro da Cultura chileno Mauricio Rojas viu-se obrigado a
pedir demisséo apenas quatro dias apds assumir o cargo, depois de vir a publico
uma declaracao feita trés anos antes, na qual considerava que o Museu da Memaria
e dos Direitos Humanos de Santiago era uma narrativa montada com o propésito
de impactar o espectador, deixa-lo atbnito e impedi-lo de raciocinar através de uma
“dasavergonhada” manipulagao histérica de uma tragédia nacional, qual seja, a sis-
tematica violac¢&o de direitos humanos durante a ditadura de Augusto Pinochet.

Se por um lado a polémica declaracéo expde a filiagdo ideoldgica do efémero mi-
nistro, por outro coloca em pauta o carater seletivo inerente a todo museu do género.
De fato, trata-se de uma equacdo complexa: como abordar de forma equilibrada
violacbes de direitos humanos em conflitos que dividem sociedades, como no caso
das ditaduras latino-americanas do século XX?

A construgdo narrativa dos museus memoriais sempre pode ser alvo de criticas e
guestionamentos, mas parte de fatos histdricos, documentos e objetos reais. Se ha
diversas formas de historicizar e musealizar as memorias traumaticas, as violagbes
de direitos humanos néo sao passiveis de contestacdo. Nas palavras da presidenta
Michelle Bachellet, em seu discurso de inauguracdo do museu de Santiago em 11
de janeiro de 2010, a tragédia pode ter muitas explicagcdes, mas nenhuma justifica-
¢ao (BACHELET, 2010, p. 2).

A controversa declaracdo do entdo ministro chileno representa uma persistente de-
fesa ou relativizacdo da atuacdo de regimes autoritarios por parte de numerosas
parcelas das sociedades latino-americanas. Pode ainda ser considerada como
parte das rea¢des ao debate publico aberto pelas investigacdes levadas a cabo pe-
las diversas comiss@es nacionais instauradas para esclarecer os abusos e viola-
¢Oes de Estado, que na América Latina remontam ao principio dos anos 1980 em
diversos paises e, muito tardiamente, no Brasil apenas em 2012.

Ao buscar reconstituir a verdade por meio da confrontacéo de diversos testemunhos
e documentos histéricos, o farto material produzido pelo trabalho dessas comissdes
encontra na instauracdo de museus e memoriais um dos meios preferenciais de
acesso publico a documentos oficiais, fotos, videos, objetos e noticias de imprensa,
contribuindo para que seus objetivos centrais sejam alcancados: a promog¢ao da

justica histérica, a reparacéo simbdlica e psicoldgica das vitimas, e a reconciliacdo
social, a fim de que eventos traumaticos ndo tornam a ocorrer.

Como observa Beatriz Sarlo (2005, p. 46), depois do fim das ditaduras na América
do Sul, lembrar foi um ato de restaura¢ao dos vinculos sociais e comunitarios trans-
tornados pelo terrorismo de Estado. A partir de meados dos anos 1980, a coinci-
déncia entre a restauracdo local da ordem democratica com um novo impulso no
discurso intelectual e ideolégico sobre o Holocausto na Europa, especialmente na
Alemanha, potencializaram fatos significativos que inevitavelmente entrelagaram os
dois debates. Nesse contexto, o Holocausto surge como modelo para todos os de-
mais crimes - assim como as politicas instituidas de reparacéo e monumentalizacéo
de tragédias-, uma vez que a necessidade de condenacédo a um crime contra a
humanidade se sobrepde a aspectos nacionais especificos.

De fato, desde entdo os memoriais ao Holocausto tém se espalhado pelas mais
diversas na¢des do mundo. Porém, como ressalta o eminente estudioso de museus
Paul Williams, os memoriais a outros tipos de crimes contra direitos humanos que
vieram na sequéncia tendem a se localizar em paises que efetivamente testemu-
nharam determinados eventos traumaticos (WILLIAMS, 2007, p. 132). E o caso da
América Latina, onde as instituicdes de maior visibilidade social estéo relacionadas
as violacdes de direitos humanos perpetradas pelos Estados nacionais ao longo do
século XX, com especial énfase ao periodo entre 1960 e 1990, ao longo do qual
vigoraram brutais ditaduras civico-militares em diversos paises do continente.

Parte da comocéao suscitada por essas instituicbes deve-se a condigdo de tocarem
em “nervos expostos” da sociedade, trabalhando sobre a “Histéria do tempo pre-
sente”, definicdo que Pierre Nora faz do periodo contemporaneo “[...] segundo uma
linha que separa a Histéria hoje vivida da Historia hoje morta” (1993, p. 52).

Trata-se, portanto, de museus nos quais a rigorosidade histérica dos fatos expostos
inevitavelmente se associa a uma forte dimensao emocional. Nao pretendem ser
espacos onde impera o distanciamento analitico exigido pela Histéria, ao contrario,
s80 monumentos responsaveis por reavivar um passado através da imersao afetiva,
fazendo-o vibrar como se fosse presente (CHOAY, 2017, p. 21).
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A questdo é importante pois a diferenca da maioria dos museus, especialmente os
histéricos, essas instituicdes ndo buscam fazer uma reconstituicao da histéria, mas
explorar a dimensédo da memoria, o que € sensivelmente distinto. Como assevera
Nora (1993, p. 9), a memodria carreia dimens@es afetivas e simbdlicas que perten-
cem ao universo experiencial, o que a diferencia da operacao intelectual das abor-
dagens tradicionais da historia.

Na&o é objetivo deste artigo esmiucar os significados e conceitos atribuidos & memo-
ria - nem tampouco ao seu par antitético, a amnésia e o direito ao esquecimento-,
aos quais tém se dedicado inUmeros autores do campo das ciéncias sociais (CON-
NERTON, 1989, 2009; ARNOLD-DE-SIMINE, 2013; HALBWACHS, 2013; LE
GOFF, 1990; NORA, 1984; POLLAK, 1989; RICOEUR, 2007, TODOROQV, 2013).
T&o somente serdo alvo de algum aprofundamento certas definicbes a medida em
gue servirdo de suporte as analises pretendidas, que tém como objeto aspectos da
arquitetura e da museologia neste tipo de instituicdo, cujo aumento numérico e de
visibilidade nas dltimas décadas tem sido alvo de diversos estudiosos, seja no am-
bito mais geral do objeto rememorado (ARANTES, 1993; BRESCIANI & NAXARA,
2004; CUNDY & PORGZEN, 2016; HOWES, 2014; HUYSSEN, 2000) ou no campo
especifico das memorias traumaticas, tanto em ambito global (GREENBERG, 2010;
HANSEN-GLUCKLICH, 2016; WILLIAMS, 2007; STURKEN, 2011, 2015), quanto
latino-americano (CABRAL, 2019; CYMBALISTA, 2019; CONSIDERA, 2015; LIFS-
CHITZ, 2014; MENESES, 2018; MORA, 2013; TORRE, 2006; SILVESTRI, 2000).

Este artigo pretende contribuir ao debate iluminando um ponto especifico acerca
dos museus dedicados a memorias traumaticas na América Latina que, salvo me-
Ihor juizo, ainda tem sido pouco explorado. Trata-se de indagar como a arquitetura,
em par com a museografia, € mobilizada para ativar emocionalmente os visitantes,
a ponto de gerar uma experiéncia de visitacdo induzida pela narrativa construida
sobre a memoaria histérica no museu.

Para além dessa questéo de fundo, propde-se debater os objetivos, potencialidades
e limites da exploracdo emocional em relagdo ao que a maioria dessas instituicdes
declara como misséo: instituir espacos em que a cultura dos direitos humanos e dos
valores democraticos se convertam em fundamento ético compartilhado, de forma
a que as violéncias abordadas néo voltem a acontecer.

Analisar com base ha emocdao e na experiéncia

Um museu memorial, conforme observa Ulpiano Bezerra de Meneses (2018, p. 6),
tem entre suas principais aptiddes a capacidade de articular o cognitivo e o afetivo,
sendo a museografia responsavel por acionar ao extremo o potencial emotivo dos
museus, nos quais a arquitetura comumente se converte em peca introdutéria do
ethos especifico de cada um.

Muito comum na arquitetura e na expografia de museus de memodria, a exploracédo
da dimensdo emocional dos visitantes compreende um ainda incipiente campo de
estudos aberto pela repercusséo das premissas da Nova Museologia a partir dos
anos 1980, quando a concepcao tradicional de museu como instituicao que adquire,
conserva, investiga, comunica e expde passou-se a reconhecer também a validade
de estratégias emocionais e experienciais, alterando o entendimento da propria na-
tureza e da funcéo institucional (CUNDY; PORZGEN, 2016, p. 359).

Por emocéo, entende-se qualquer estado, movimento ou condi¢do que provoque
em um sujeito a percepgao do valor que determinada situagdo tem para sua vida,
suas necessidades, seus interesses (ABAGNANO, 1970). Derivada do latim mo-
tio.onis, a emocao também carrega a denotagao de movimento, de deslocamento.
E neste sentido que Ulpiano Bezerra de Meneses considera (2018, p. 7) que o mu-
seu tem entre seus objetivos, para além de transmitir conhecimento e informacéo,
tocar emocionalmente os individuos, mové-los, empurra-los a agao.

Em paralelo e complementarmente a ativagdo das emocdes, David Howes (2014,
p. 259-260) identifica nas Ultimas décadas uma atengao crescente de estudiosos de
diversas areas das humanidades pelo universo sensorial, desafiando o monopélio
da psicologia na area, 0 que para os museus pode significar um ganho na percep-
¢ao dos objetos e histérias narradas. Nesse tipo de “museologia sensorial”, a hege-
monia do sentido da visédo deve dividir espago com a introducao de recursos tateis,
gustativos, olfativos e auditivos, transformando o espectador em participante. Ho-
wes elenca entre as razfes para sua defesa da exploracéo sensorial em museus
algo visto com estranheza pelos museus atuais: o proposito de cura, fisica e espiri-
tual, pratica com origens no toque a reliquias e amuletos que néo era inusual em
museus do século XVII e XVIII.
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Em museus memoriais, 0 movimento pendular entre cura espiritual e conscientiza-
¢do coletiva revela o complexo entrelagcamento entre o ser individual e o ser social
gue reside no conceito de memdria coletiva de Maurice Halbwachs, para quem a
memaria pessoal € sempre construida em grupo, sem deixar a0 mesmo tempo de
ser um trabalho de articulacéo propria do sujeito (HALBWACHS, 2013, p. 30-39).

A concepcéao de Halbwachs de que a memdria se apega mais ao fato vivido e per-
cebido que a racionalizagdes ou explicacdes cientificas dialoga com a abordagem
fenomenoldgica da percepcao. Com efeito, Merleau-Ponty define a fenomenologia
como um relato do espaco, do tempo e do mundo vividos, e uma tentativa de des-
cricdo direta de nossa experiéncia (MERLEAU-PONTY, 2011, p. 1).

A filésofa estadunidense Martha Nussbaum (2008, p. 21-23) contrapde a ideia ge-
neralizada da emoc&o como algo irracional uma dimenséo de inteligéncia e discer-
nimento que nao deve ser ignorada ao se levar a cabo um juizo ético. Segundo sua
argumentacdo, a explicacdo tedrica das emocgdes tem profundas consequéncias
para a teoria da razao pratica, bem como para as relacdes entre ética e estética, e
afirma que o ponto de partida de uma investiga¢do de tipo cognitivo-avaliadora deve
ser a analise da experiéncia.

De forma geral, ao enfatizar o processo pelo qual a dimenséo perceptiva se trans-
forma em experiéncia da consciéncia, a fenomenologia aparece comao pilar teérico-
metodoldgico central a uma analise que propde destacar aspectos emocionais e
experienciais, ainda que néo prescinda de aproximagdes de ordem semiobtica e re-
conheca a importancia dos signos para a analise da arquitetura de museus do gé-
nero. Parece coerente, portanto, que uma leitura deste tipo lance méo de uma critica
baseada em condi¢cdes emotivas ou aureéticas, que evidenciem o uso de estraté-
gias arquitetdnicas sensoriais, perceptivas e metaféricas (RAMIREZ NIETO, 2011).

Trata-se, portanto, de uma apreciacao critica do autor sobre as estratégias mobili-
zadas por arquitetos, curadores e musedgrafos. Neste ponto, difere de leituras am-
paradas por estudos empiricos feitos com visitantes, baseadas no cotejamento das
apropriacdes sociais das narrativas e simbolos trabalhados pelos museus, aborda-
gem especifica que tem sido objeto de diversas pesquisas e leituras (LAVIELLE,
2020; BASTIAS SEKULOVIC, 2017).

Assim como ha diversas possibilidades de analise, também a exploracdo emocional
pela museografia e pela arquitetura apresenta taticas variadas, todas equilibrando-
se em limites ténues e escorregadios. Estudiosos como Alison Landsberg defendem
que as reagdes provocadas nos visitantes podem, através do “lugar experiencial”
criado pelo museu, fazer com que um individuo tome a narrativa histérica de forma
pessoal, através de uma memdria profundamente sentida de um passado que pos-
sivelmente ndo tenha vivido, ou seja, por meio da configuracdo de uma memodria
vicaria, ou “protética” (LANDSBERG, p. 2004). Este tipo de memaria substituta en-
contra sentido e expressao no que Nora definiu como lugares de meméria, um con-
ceito amplo que tem como pressuposto a coexisténcia de aspectos materiais, fun-
cionais e simbdlicos, ligados por uma “vontade de memoria” (NORA, 1993, p. 21-
22).

No éxito da articulagdo entre estes aspectos reside a capacidade de ativar memo-
rias em um lugar ou edificio, que por si s6 néo é capaz de conjurar. Para uma analise
arquitetbnica, é possivel relacionar os aspectos da vontade de memdria de Nora a
trés caracteristicas que Susana Torre (2006, p. 18) identifica como condigbes para
gue uma estrutura seja mais ou menos efetiva em ativar as reinscricdes da memo-
ria: o sitio, o propdsito e a representacéo.

Sitio, propdsito e representacao

Segundo Torre (ibidem), quando um monumento ou museu ocupa 0 mesmo lugar
dos eventos comemorados, a conexao entre sitio e significado é direta, sendo ele o
proprio monumento. S&o os casos do Memorial da Resisténcia de S&o Paulo
(2009), instalado em um edificio que entre 1942 e 1983 sediou delegacias vincula-
das ao Departamento Estadual de Ordem Politica e Social de Sdo Paulo — Deops;
do Espacio Memoria y Derechos Humanos de Buenos Aires (2015), em um conjunto
de edificios militares da antiga Escuela de Mecanica de la Armada - ESMA que
foram cenérios de crimes durante a ditadura civico-militar argentina (1976-1983); ou
do Sitio de Memoria de Montevidéu (2018), que ocupa um imével onde funcionou a
sede do Servico de Informacao da Defesa, érgdo estatal usado como centro clan-
destino de detencao na ditadura uruguaia (Figura 1).
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Figura Erro! Nenhuma sequéncia foi especificada.. Memorial da Resisténcia, Sdo Paulo. Foto:
Ivo Giroto (montagem), 2020.

Todos estes exemplos abordam preferencialmente o terrorismo de Estado na se-
gunda metade do século passado, tematica norteadora da maioria dos museus de
memoéria traumatica latino-americana®. Nesses museus, a condic&o de documento
histérico das edificagdes tende a resultar em intervengdes arquitetbnicas minimas,
gue ndo alteram sua estrutura original. As narrativas museoldgicas procuram explo-
rar a impresséo de realidade ou participacéo nos visitantes a partir da reconstituicdo
de espacos onde os eventos ocorreram, e a emotividade é acionada a partir do
carater de testemunha que muitas vezes aproxima o edificio/sitio da dimens&o so-
lene de um templo ou de uma tumba simbdlica.

O propésito, por sua vez, responde a necessidade de criar espacos para o luto, o
reconhecimento publico do sofrimento e um permanente alerta social para que um
determinado crime néo torne a ocorrer. Esta diretamente relacionado a definicdo do
programa e ao tema abordado por cada museu (idem, p. 19).

A definicdo de qual evento traumatico, e a partir de que ponto de vista sera tratado,
também influem na dindmica de apropriacao intelectual e recepcao perceptiva que
conduz a experiéncia dos visitantes. Efetivamente, a proximidade ou distanciamento
histérico, geogréfico, cultural e pessoal em relacdo ao tema conduzem a leituras

1Somente a Rede Latino-americana e do Caribe de Sitios de Memoria (RESLAC) reline 44 institui-
¢bes em 12 paises que tratam de violacdes de direitos humanos na regido, em especial sobre ter-
rorismo de Estado e conflitos armados internos.

afetivas diversas em instituicdes como o Museo de la Memoria y de los Derechos
Humanos- MMDH (2010), de Santiago, e o Museo Memoria y Tolerancia - MyT
(2010), na Cidade do México. Enquanto o museu chileno toca na quest&o universal
dos Direitos Humanos através de um trauma nacional, o terrorismo de Estado pra-
ticado pelo regime do ditador Pinochet entre 1973 e 1990, o0 mexicano parte de uma
tragédia que possui impacto planetario, o Holocausto judeu - ainda que tenha tido
como palco central a Alemanha e seu entorno-, para alcancar genocidios localiza-
dos em diversos paises e continentes.

Finalmente, a representacgédo, que Torre define como os desenhos e linguagens vi-
suais empregados para comunicar as ideias que constituem o propdsito principal de
um monumento (idem, p. 21).

Inimeros outros casos e possibilidades poderiam ser levantados e discutidos, a par-
tir da diversidade presente nos museus do género na América Latina. Ha, inclusive,
condi¢des peculiares, em que um novo edificio é construido sobre um terreno pre-
nhe de memoarias, ndo necessariamente relacionadas ao tema que se quer colocar
em questdo, como o Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion, projeto de Juan Pa-
blo Ortiz (2013) erigido em homenagem as vitimas do persistente conflito armado
na Coldbmbia sobre um cemitério histérico de Bogota, o que exigiu a exumacéo de
mais de trés mil ossadas.

Caso, em certa medida, comparavel ao de instituicdes como o Museu de la Memoria
- MUME de Montevidéu (2007), que ao enfatizar os crimes ocorridos durante a dita-
dura uruguaia deixa em segundo plano a importancia histérica de uma manséo se-
nhorial de 1878, construida pelo ditador do século XIX Maximo Santos, ou do Museu
dos Direitos Humanos do Mercosul (2011), em Porto Alegre, que secundariza a his-
téria do prédio projetado em 1923 para abrigar a sede dos Correios e Telégrafos. O
proprio Memorial da Resisténcia paulistano é lugar de cruzamentos e obliteracdes
de memodrias, j& que pouco se identifica da histéria do prédio, originalmente proje-
tado por Ramos de Azevedo em 1914 para abrigar os armazéns da antiga Estrada
de Ferro Sorocabana.

103



Ivo Giroto

Museus de memoria traumatica na América Latina: uma leitura arquitetdbnica com base na emogé&o e na experiéncia

Em quaisquer dos casos mencionados seria possivel identificar convergéncias e
descompassos entre as narrativas de sitio, proposito e representacdo. No entanto,
em edificios novos, onde essa conjuracédo € construida livre de preexisténcias fisi-
cas e histéricas, a participacéo de arquitetos e musedgrafos € mais evidente. Por
isso, com énfase na identificacdo de estratégias emocionais, e norteada pela trinca
de condicionantes proposta por Susana Torre, segue uma analise da interacdo en-
tre arquitetura e museografia em dois museus situados nas antipodas da América
Latina e que abordam diferentes memdarias traumaticas: o chileno MMDH e o mexi-
cano MyT.

MMDH E MYT: dialéticas da memoria

Em 1953, Mathias Goeritz publicava seu Manifesto da Arquitetura Emocional, que
servia como memorial justificativo de seu projeto para o Museu Experimental El Eco,
na Cidade do México. Opondo-se ao ascetismo racionalista moderno, acreditava
que a arquitetura deveria ser expressao das mais altas inquietudes espirituais do
homem, buscando a integracdo plastica para causar uma maxima emocao (GOE-
RITZ, 2015).

Em que pese o pioneirismo do uso do termo por Goeritz, que junto a Luis Barragan
colocou a ideia de uma arquitetura emocional no centro de sua pesquisa teérica e
estética, o conceito é polissémico e ha muito tem sido apropriado de diversas formas
por muitos arquitetos e em variados lugares do planeta. Nao se trata de cercar aqui
definicbes precisas, mas apontar para o fato de que a exploracdo de formas, mate-
riais, texturas, luzes e sombras, sons e aromas, tem marcado boa parte da producéo
da arquitetura contemporanea, a exemplo da abordagem fenomenologica presente
no trabalho de arquitetos como Juani Pallasma ou Peter Zumthor, entre muitos ou-
tros.

Referéncia inescapavel na exploracdo de estratégias emocionais na arquitetura de
museus de memoria, 0 Museu Judaico de Berlim, de Daniel Libeskind (1989-1999),
estabelece uma estrutura narrativa baseada na criacdo de uma série de cenografias
metaféricas que impdem ao visitante uma experiéncia densa e incdmoda. Ao con-
trério, a maioria dos novos museus e memoriais latino-americanos parece ter op-
tado por outro tipo de experiéncia, evitando explorar sensacdes aflitivas em favor de
espacialidades que sugerem reflexdo através de ambientes luminosos e espacial-
mente integrados.

No Lugar de la Memoria, la Tolerancia y la Inclusién Social — LUM (2013), voltado a
violéncia sofrida pelos peruanos nos conflitos entre grupos terroristas e o Estado
desde os anos 1980, os arquitetos Sandra Barclay e Jean-Pierre Crousse declaram
como objetivo da arquitetura criar um lugar onde pessoas de diversas origens poli-
ticas e sociais possam, coletivamente, alcancar o caminho da reconciliagdo (BAR-
CLAY & CROUSSE, 2015) (Figura 2).
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Figura 2. Lugar de la Memoria, la Tolerancia y la Inclusion Social, Lima. Disponivel em
https://search.creativecommons.org/photos/4bbdf542-b4d2-44ae-ae55-24b38cc379e8. Acesso
em: 20 mar 2021.

Para tanto, 0 museu cria um percurso ascendente que liga os diferentes niveis de
um penhasco, reconstruindo a geografia original através de uma sucessao de falhas
e fraturas que sugerem, a um sO tempo, a ideia de fragmentacdo e de conexao
social, de rompimento e sutura, e que culmina em uma tranquilizante vista aberta
ao Oceano Pacifico. A fusdo volumétrica e cromatica com o terreno ndo deixa de
ser uma forma de livrar o edificio da responsabilidade de metaforizar de forma mais
contundente o tema do museu, ao deslocar a representacédo em diregdo a memoaria
da paisagem.

Por sua vez, 0 Museo Casa de la Memoria (2011), construido em Medellin para
tratar da violéncia generalizada da qual a cidade foi palco nas Ultimas décadas do
século XX, define uma arquitetura linear que, na definicdo do arquiteto Juan David
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Botero, se desdobra como um tdnel que visa a criacao de sensagdes em uma me-
taférica rota de transicdo da escuridao da morte a luz da esperanca (BOTERO,
2015).

A intencdo de gerar uma trajetéria, conduzida por estreitos e altos corredores incli-
nados que conectam os dois diferentes niveis do terreno, néo fica exatamente legi-
vel aos visitantes, também pelo fato de que a museologia propde um percurso livre,
sem ordem especifica para deambular pelas salas de exposi¢do, 0 que rompe a
ideia de um caminho linear com inicio e fim.

No entanto, este museu representa uma classe de instituicdo fortemente relacio-
nada e eventos traumaticos locais, sendo a maioria dos visitantes da prépria cidade,
0 que interfere diretamente na recepcdo emocional aos fatos abordados (LAVI-
ELLE, 2020, p. 13). (Figura 3)

Figura 3. Museo Casa de la Memoria, Medellin. Foto: Ivo Giroto (montagem), 2018.

No memorial do projeto vencedor do concurso para o Museo de la Memoria y de los
Derechos Humanos - MMDH , os arquitetos Mario Figueroa, Lucas Fehr e Carlos
Dias, entdo juntos no Estidio América,® evidenciam o desejo de representar uma
memoria que evita enfatizar a retrospectiva amarga, e prefere mirar em direcdo ao

2Segundo pesquisa feita por Julie Lavielle com visitantes do museu, 73% afirmam ter um vinculo
com as temaéticas abordadas, enquanto 20% dizem ter ligagcdo direta com o conflito armado que
assolou a regiéo.

3A equipe vencedora se associou o arquiteto chileno Roberto Ibieta.

futuro, sem perder a consciéncia do passado (FIGUEROA; FEHR; DIAS, 2010, p.
35).

Nas palavras de seu diretor Ricardo Brodsky Baudet (2015, p. 153), 0o MMDH nao
elude o dissenso politico, ao contrario, assume que o que é controvertido na socie-
dade, também o deve ser no museu. Porém, declara que em seu esfor¢o pedago-
gico, ao invés de abrumar as audiéncias com o horror, busca propiciar reflexées
autdbnomas sem cair em manipulagées histdricas (Figura 4).

Figura 4. MMDH, vista exterior. Foto: Ivo Giroto, 2019.

Implantado em um sitio neutro de Santiago, vizinho ao Parque novecentista Quinta
Normal, o projeto cria uma praga semienterrada protegida do movimentado entorno,
sobre a qual repousa transversalmente um volume prismatico horizontal puro que
conecta as laterais leste e oeste do terreno, dispondo-se transversalmente a con-
formac&o geogréfica norte-sul do Chile, pais cingido entre o Pacifico e os Andes .

Referéncias ao cobre, ao carvao (carbono) e a terra chilena na materialidade do
edificio, completam um jogo referencial fundamentado no uso de elementos neutros

4O concurso foi langado pelo Ministério de Obras Publicas em 2007, e contemplava para além do
museu o Centro Matucana, que néo foi construido, com prejuizos consideraveis a completude da
quadra aberta desejada pelos arquitetos.
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e teoricamente livres de polémica - os recursos naturais chilenos-, e nao diretamente
relacionados ao tema do museu. O deslizamento da memdria traumética para ele-
mentos vinculados a aspectos da identidade nacional trabalha para a criacdo de um
campo simbdlico consensual, que encontra guarida no fato de o museu integrar um
conjunto de obras langadas para comemorar o bicentenario da independéncia do
Chile.

Ao telurismo que busca associar um povo aos recursos de sua terra, associa-se 0
imaginario da memaria como algo etéreo, fugidio e emergente, materializado como
uma grande arca “suavemente elevada”, uma “pedra de cristal” integra e sublime
(FIGUEROA; FEHR; DIAS, op. cit., p. 37-38). A dialética entre peso e leveza remete
ainda a memodrias de outra ordem: a menc¢&o aos monodlitos flutuantes pintados por
René Magritte, que por sua vez evocam a metaférica pedra no céu que Paulo Men-
des da Rocha desenhou para o MUBE (1996), também criado a partir de uma ope-
racao topografica que valoriza um corpo em aparente suspenséo sobre uma praca
seca.

A elegancia da forma que nega seu peso ao evitar tocar o solo, e a bem-sucedida
implantacdo urbana séo grandes virtudes do projeto. Do ponto de vista urbano, na
grande praga apropriada para a realizagdo de comemorages, solenidades e ope-
racdes nao rotineiras que, segundo Nora (op. cit., p. 13), sdo responsaveis por en-
raizar no lugar as lembrancas evocadas. Do ponto de vista arquitetdnico, na deli-
cada mediacao entre interior e exterior estabelecida pela membrana de cobre que
reveste o volume prismético, definindo a sensacgdo corporea e a sutileza entre ver e
entrever que Peter Zumthor (2009, p. 22) reconhece entre as principais qualidades
da arquitetura.

O museu é resolvido, funcional e conceitualmente, através de uma logica bipartida
entre barra — setor museogréfico, flutuacdo das memorias- e base - setor museol6-
gico, penetracdo na terra, mineracao (idem, p. 41). A aproximacao ao objeto reforca
essa estruturacéo, a comecar pelo ritmo descendente conferido por amplas esca-
darias laterais e por uma grande rampa que parte do lado sul, como preparacao a
imersao proposta pelo museu. Uma vez sob o volume prismatico, 0 percurso em
direcdo as memodrias passa a ser ascendente.

No interior do prisma, um espaco central revela a integracdo entre os trés pavimen-
tos do museu, bem como sua clara logica estruturadora: trés extensos espagos

lineares longitudinais - um central para exposicéo e dois laterais, sendo um para
circulacédo e outro para exposicao e, principalmente, um pequeno volume cubico
envidragcado que se precipita sobre o vao central, posicionado de frente a uma
grande superficie vertical, sobre a qual estédo dispostas iniUmeras fotografias de viti-
mas da ditadura (Figura 5).

Figura 5. MMDH, vista do atrio central. Foto: Ivo Giroto, 2019.

Atributos comumente considerados positivos e que possibilitam uma rapida apreen-
séo da totalidade do interior parecem, no entanto, contradizer a evocacdo que 0s
arquitetos fazem da memoria como um mundo inconcluso e fragmentério que, con-
forme deixam implicito, deveria ter rebatimento arquitetdnico em um museu pen-
sado a partir do carater néo linear do tempo e de suas imagens (FIGUEROA; FEHR;
DIAS, idem).

No mesmo sentido, se h& na implantacdo e na volumetria uma evidente relagdo com
as estratégias projetuais de préceres da arquitetura moderna paulista, ndo se nota
a mesma riqueza na exploracdo da luz e das sombras, nem das texturas e
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carateristicas cromaticas dos materiais, que na obra de arquitetos como Mendes da
Rocha atingem uma dimenséo realmente fenomenolégica (VILLAC, 2002, p. 349-
351).

Nos espacos expositivos principais do MMDH, a iluminacdo abundante — natural e
artificial - reage com o brilho frio dos revestimentos e fechamentos em vidro verde-
azulado e dos metais cromados dos acabamentos e protecfes, resultando em uma
ambientacdo pouco afeita ao recolhimento. Parece haver certa dissintonia entre a
temperatura fisica e psiguica do espaco, que quando dialogam harmoniosamente
resultam em edificios pensados como uma massa de sombras, nos quais a lumino-
sidade estrategicamente se infiltra e cria uma simbiose com os materiais (ZUM-
THOR, op. cit., p. 60).

Estratégia emocional comum em museus de memoria, a idealizacdo de um ponto
de grande carga simbodlica faz interagir arquitetura, arte e museografia: o cubo de
cristal que, assemelhado a uma capela, faz analogia aos tradicionais velatones, ri-
tuais de acender velas em homenagem aos mortos. Diretamente relacionada ao
proposito do museu, a reflexdo sugerida pela multiddo de rostos desaparecidos que
encaram o visitante € molestada pela luminosidade homogénea e a transparéncia
antiauratica do vidro (Figura 6).

Figura 6. MMDH, vista do cubo envidragado. Foto: Ivo Giroto (montagem), 2019.

Como observa Miguel Lawner Steiman (2010, p. 14), h& nos interiores do MMDH
uma onipresenca luminosa, conferindo uma ambientacéo que pode até mesmo ser

considerada “alegre”, a seu juizo uma forma de reduzir as tensdes geradas pela
exibicdo de fatos tdo trauméaticos. Segundo os arquitetos, os amplos e iluminados
espacos tém por objetivo metaforicamente lancar luz sobre a questéo dos direitos
humanos, torna-la transparente.

O fato é que a arquitetura do MMDH deliberadamente evita reportar-se ao trauma,
procurando articular uma estrutura narrativa de unidade e otimismo, traduzida na
leveza interna e externa da arquitetura. A atitude em favor de consensos, no en-
tanto, ndo agradou a todos.

O historiador chileno Andrés Estefane, por exemplo, aponta para o fato de que o
memorial do projeto n&o esclarece como o edificio responde ao seu propoésito his-
tdrico. Ditadura, tortura e violéncia parecem ser palavras proibidas, cuja contundén-
cia é evitada em favor de referéncias as principais commodities do pais (ESTE-
FANE, 2013, p. 161). Estefane argumenta que a opc¢ao dos arquitetos por desenhar
espacos claros, leves, “alegres”, discrepa da forma com que a museografia enfrenta
o desafio de representar a violéncia de Estado, em que documentos, imagens, car-
tas, videos, depoimentos e obras de arte assumem o papel da ativagdo emocional,
adentrando o terreno escorregadio que a arquitetura decide evitar.

Leitura corroborada por uma pesquisa realizada por Malena Bastias Sekulovic
(2017), que atesta que a mensagem institucional é apreendida com clareza pela
maioria dos visitantes, porém revela que a maioria ja possuia conhecimentos ou
algum engajamento com o tema, fazendo com que a visita tenha um carater menos
cognitivo e mais instrutivo-sensorial proporcionada pelos recursos midiaticos da mu-
seografia. No entanto, para a autora a eficiéncia da museografia na transmissao da
narrativa institucional, ao reiterar a ideia consensual de condenacéo as violagbes de
direitos humanos e reforcar um discurso de pacificacdo nacional, acaba por diluir a
controvérsia e restringir os marcos de interpretagdo. (BASTIAS SEKULOVIC, 2017,
p. 217).

No museu, diversas instalacfes e pecas de arte feitas por artistas convidados como
Jorge Tacla - Al mismo tempo, en el mismo lugar (2010) — e Alfredo Jaar - Geometria
de la consciencia (2010) — igualmente procuram confrontar o passado dificil, sem
necessariamente impingir ao visitante uma reencenagéo do trauma. A intervencao
de Jaar estabelece uma especial relagdo com a arquitetura: localizada em uma pe-
guena sala no subsolo, acessada pela praca e desconectada do museu, estimula
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nos visitantes um processo reflexivo ativado pelo jogo antagdnico entre a luz e a
escuriddo, em meio ao qual resplandecem 500 silhuetas de chilenos, vitimas diretas
e indiretas da ditadura, multiplicadas pelo efeito dos espelhos que recobrem a sala.

Com propdsito semelhante, 0 Museo Memoria y Tolerancia — MyT aborda um tema
de impacto universal, com ressonancias indiretas no territério latino-americano: o
Holocausto judeu. Tecnicamente, ndo € um museu inteiramente dedicado ao geno-
cidio hebreu, mas o coloca como peca central de uma exposi¢céo que abrange di-
versos episddios analogos ao longo do século passado.

Impulsionado por uma associacao civil de membros da comunidade judia mexicana,
0 museu foi projetado por Mauricio Arditti e seus dois filhos, Arturo e Jorge, do Arditti
+ RDT Arquitectos, como parte do Proyecto Juarez (2005)°, que interviu em uma
quadra limitrofe ao centro histérico da Cidade do México, muito afetada pelo terre-
moto de 1985. Sob coordenacéo de Ricardo Legorreta, a intervencao dispds novas
edificagcdes publicas ao redor da igreja colonial de Corpus Christi, uma das poucas
estruturas que resistiram ao sismo.

Externamente, € melhor visto a partir da praca interna definida pelo terreno que cir-
cunda a igreja, sendo pouco visivel pela face da congestionada Avenida Juarez.
Nao configura, portanto, o icone urbano que caracteriza o volume solto no espago
do MMDH, nem procura em sua volumetria ou materialidade fazer qualquer referén-
cia ao tema abordado em seu interior (Figura 7).

No MyT a organizagdo programatica se alinha a narrativa museogréfica, evidenci-
ando sua estrutura e os tempos da visita. O percurso € marcado por trés momentos
principais: o setor expositivo sobre a Memoria, nos dois andares mais altos, e o
espaco dedicado a Tolerancia, no terceiro pavimento. Entre eles, um pequeno e
inusitado espago transicional, um cubo opaco suspenso em meio ao atrio central.

Os arquitetos descrevem como principal desafio justamente a definicdo do pro-
grama tematico, de forma a responder a uma transicao linear dos tépicos organiza-
dos, segundo definicdo um tanto hiperbdlica, para resultar em um “Manifesto For-
mal” (ARDITTI, 2010).

SDefronte a histérica Alameda Central, implantada no final do século XVI, o conjunto integra a nova
sede da Secretaria de Relagdes Exteriores do México e o Tribunal Superior de Justica do DF.

Figura 7. MyT: vista do museu a partir da praga interna ao conjunto, com a obra do artista Vi-
cente Rojo em primeiro plano. Fonte: Ivo Giroto, 2020.

Ha na logica organizativa do museu uma evidente racionalidade, aparente inclusive
nos diferentes materiais que revestem os volumes dos principais setores funcionais
— madeira no auditdrio, granito escuro na administracéo, concreto aparente nas sa-
las expositivas, Corian branco na caixa suspensa.

A espacialidade é dominada pela presenca do cubo que parece flutuar no vazio,
contornado pelas laminas brancas sobrepostas da circulagdo horizontal, que ro-
deiam o véao central (Figura 8)

Figura 8. MyT: o cubo suspenso serve como espaco de transigdo entre os temas e tempos da
exposicao. Disponivel em: https://search.creativecommons.org/photos/86aa049c-9e34-4b69-
9a61-bc754f7f8e23. Acesso em: 20 mar 2021.
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Se por um lado a légica racional que organiza o edificio atende bem aos requisitos
funcionais e museograficos, por outro a espacialidade gerada lembra a genérica
ambientacdo de um espaco comercial ou prédio corporativo, marcada por grandes
superficies revestidas em detrimento de uma explorac&o mais sutil das texturas, dos
materiais, e de sua interagdo com a luz zenital. Parece faltar a comunicag&o emoci-
onal imediata com a percepc¢ao, a atmosfera que define a arquitetura como espaco
envolvente (ZUMTHOR, op. cit., p. 64)

No entanto, € importante reconhecer que no MyT a racionalidade ndo resulta em
previsibilidade. Com efeito, Barry Bergdoll (2016) reconhece entre as maiores virtu-
des do museu o equilibrio alcancado entre sua estruturacdo logica e o carater labi-
rintico de sua circulagdo, que estimula o descobrimento.

Enquanto no MMDH é possivel compreender a articulagéo geral do espaco interior
com um golpe de vista, no MyT a impressao de entendimento do todo que sugere
o grande espaco central é desfeita pela sucessao de espacos inesperados, que s
se descortinam a medida em que séo percorridos. No mesmo sentido, se o cubo
acristalado do museu chileno expde-se sem mistérios, 0 mexicano so revela suas
entranhas quando atravessado. (Figura 9).

Figura 9. Obra Lamento, de Jan Hendrix. Fonte: Ivo Giroto (montagem), 2020.

No interior, uma referéncia ao horror maior dentro do horror: o exterminio de milhdes
de criancas nos maiores genocidios do século XX . O lamento pelo potencial perdido

& simbolizado por uma cascata de “lagrimas” composta por 20.000 pegas irregulares
de vidro, cada uma representando 100.000 mortes. No exterior, 0 revestimento
alude aos galhos e folhas de uma oliveira, simbolo da paz. Por dentro a memoéria
dos desaparecidos, por fora o requerimento de tolerdncia. Em todas as dimensdes,
a obra Lamento, do artista mexicano de origem holandesa Jan Hendrix, utiliza cores
claras, transparéncias e uma perspicaz exploracédo da luz zenital para invocar a ima-
terialidade e o aspecto flutuante e fantasmagoérico das memérias

Outras intervengdes artisticas fazem o complemento, e o contraponto, ao contetido
informativo e figurativo que predomina na exposi¢cdo. Entre as diversas obras de
arte expostas no museu, destaca-se a intervenc¢ao da artista mexicana Helen Esco-
bedo (1934-2010), notavel por seu trabalho com a dimenséo da memodria e da ex-
periéncia, e que colaborou em mais de uma ocasido com Mathias Goeritz. Sua ins-
talacdo para o MyT trabalha diretamente sobre a percepc¢do ao criar um espaco
vertical introspectivo no qual uma plataforma superior sobe e baixa continuamente,
gerando sensacdes de opressao e libertaco.

Opostamente a arquitetura, que define um bom suporte a narrativa expogréfica, a
museografia opta pela criagdo de ambientes onde textos, fotografias, cartazes, de-
poimentos, videos e documentos estdo dispostos em salas cuja tematizacéo por
vezes soa excessiva. Abundam paramentos ostensivamente coloridos ou adesiva-
dos com imagens, iluminagéo cénica, reprodugdes que remetem a ambientes “ori-
ginais”, como cercas e degraus em madeira, paredes texturizadas com arame far-
pado, e experiéncias imersivas com o uso de Oculos de realidade virtual.

O museu ostenta até mesmo um vagéao polonés que foi utilizado para o transporte
de vitimas aos campos de concentracdo e um pedaco do muro de Berlim, objetos-
fetiche que tém seu carater de “reliquia” enfraquecido em meio a sobreposi¢ao de
estimulos visuais (Figura 10).

Com acerto, Bergdoll (ibidem) observa que as mostras prestam pouca atencdo a
importéncia que a diaspora judia teve na construcdo do México contemporaneo,
porém é importante notar que a se¢do que trata da tolerancia trata exclusivamente
de problemas atuais, como o preconceito racial, sexual e de género, ou a dissemi-
nacao de noticias falsas e dos discursos de 4dio.
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Figura 10. MyT: aspectos da museografia e detalhes da tematizacéo das salas expositivas.
Fonte: Ivo Giroto (montagem), 2020.

Excessos e lacunas a parte, ao tratar das intolerancias no presente a narrativa mu-
seografica alerta para o fato de que no passado serviram de suporte social a pratica
dos crimes contra a humanidade abordados pelo museu. Dessa forma, evita a lei-
tura de que tais atrocidades sdo fatos intempestivos ou excecdes irrepetiveis, ao
contrario, esclarece que sé podem florescer no solo fértil das culturas que banalizam
cotidianamente o mal.

Concluséo: narrar para emocionar, emocionar para agir

Como visto, o carater narrativo inerente aos museus de memdaria traumatica € inse-
paravel de seus propdsitos institucionais e, por conseguinte, também de suas for-
mas de representacao. Muito utilizada ao longo do texto, a ideia de narrativa retorna
em sua concluséo como forma de reiterar seu papel central e estabelecer uma nova
relacéo.

Martha Nussbaum (2008, p. 272) reconhece nas emog¢fes uma estrutura narrativa,
e afirma que as obras de arte narrativas de diferentes tipos (musicais, visuais, lite-
rarias) proporcionam informac&o sobre histdrias de emog¢des que de outro modo

dificilmente obteriamos. Para ela, este tipo de obra de arte - ao qual pode-se agregar
a arquitetura- ndo se limita a representar a histdria, sendo que nela se introduz.

A dimensao narrativa atravessa, dessa maneira, a autonomia da obra de arte e tam-
bém do objeto arquitetbnico a medida em que é instrumento importante no processo
de compreensao das emocgdes, auxiliando na elaboragdo do sofrimento individual e
na capacidade de ver a outras pessoas de uma forma ndo instrumental (NUSS-
BAUM, 2008, p. 273).

No mesmo sentido, para além de oferecer um lugar para o luto, o principal propdsito
de um museu que trate de memdrias traumaticas € criar um recordatério perma-
nente para evitar que crimes analogos aos abordados voltem a ocorrer. Com efeito,
a raiz etimoldgica latina da palavra monumento — moneo, monere- refere-se tanto a
lembrar quanto a alertar.

Ulpiano Bezerra de Meneses (op. cit., p. 8) defende que o museu ndo deve apenas
esclarecer traumas antigos, mas despertar a capacidade de desnaturalizar o pas-
sado para também desnaturalizar o presente, colocando os visitantes diante de sua
responsabilidade como sujeitos da historia.

Portanto, parece mais frutifera uma abordagem da dor que enfatize a dimenséo de
atualidade inerente aos crimes do passado e privilegie dindmicas de empatia cole-
tiva com as vitimas, de forma a evitar a privatizacdo da memaria histérica. Muitos
estudiosos alertam para os riscos de fetichizac&o das atrocidades e do sofrimento
das vitimas, o que poderia até mesmo causar um efeito inverso ao desejado: a ho-
mogeneizagao e a universalizagdo das dores (WILLIAMS, op. cit.).

Para arquitetura e museografia, o desafio estd na dificuldade de encontrar uma
forma de representacéo de eventos dolorosos de maneira que sirvam como espa-
¢os coletivos para o luto e como suportes para a reflex@o politica. O contedo emo-
cional inerente a museus como 0s analisados encontra rebatimentos no campo da
Historia a partir da abordagem fenomenoldgica desenvolvida por autores como Da-
vid Carr (2017), que ao tratar das complexas relacdes da experiéncia com as di-
mensdes da historicidade e da narrativa encontra na base de toda acdo humana o
campo comum a arte e a vida.

De forma andloga, Paul Ricoeur (2007, p. 71) defende que a agao é inerente ao ato
de lembrar, que nao deve ser somente acolher, receber uma imagem passada, mas
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também busca-la, ‘fazer’ alguma coisa com ela. No museu, coincide com o propdsito
de tocar emocionalmente os visitantes para estimula-los a agir, como observou Me-
neses.

A resposta parece estar em formas de representacao, arquitetdnica e museografica,
que reforcem o propdésito do museu a partir de uma abordagem que trabalhe o es-
paco ndo como o ambiente em que as coisas se dispdem, mas como o meio pelo
gual a posi¢do das coisas se torna possivel a partir da poténcia universal de suas
conexdes (MERLEAU-PONTY, op. cit. p. 328). Estas vincula¢gdes — sentimentais e
politicas, individuais e coletivas — podem ser provocadas pelo que Juani Pallasma
(2006, p 11) define como arte e arquitetura significativas, aquelas capazes de pro-
vocar experiéncias nos sujeitos como seres espirituais e corporais a fim de emanci-
par suas percepcoes e ideias.

Analisados lado a lado, MMDH e MyT demonstram o quéo delicado € o trabalho de
musealizar tragédias e atrocidades. Ao fazer uma critica norteada pela exploracéo
da emocao e da experiéncia, o artigo reconhece a dimenséo desta dificuldade e ndo
quer assumir — como nem o museu deve querer — o papel de juiz a proferir senten-
¢as definitivas. Mesmo porque os campos emocional e experiencial ndo séo gene-
ralizaveis ou redutiveis a interpretac@es totalizadoras. As reflexdes do texto busca-
ram indagar sobre como tais estratégias sdo estruturadas em cada caso, bem como
apontar os possiveis limites de sua utilizagdo a luz dos propositos institucionais a
gue correspondem. Ou, nas palavras de Graciela Silvestri (2013, p. 23), investigar
sua capacidade de responder ao programa “sem solenidades nem estridéncias”.

Ao fim e ao cabo, as estratégias emocionais utilizadas pela arquitetura e pela mu-
seografia para a representacdo de crimes contra a humanidade ndo podem ser a
mera reencenacao de traumas, mas abrir passo a possibilidades contemporaneas
de negociacdo entre pessoas que desejam um futuro diferente (GREENBERG,
2010, p. 7). Recuperando Nora, a memaria do passado € vivida no presente para
informar o futuro. Tampouco se pode esquecer que a memoria pode ser evocada,
mas os fatos ndo podem ser revividos ou, como diz o ditado: recordar é viver, e ndo
reviver.
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