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Resumo

Home offices s&o espacos de trabalho estruturados nos lares
de vérios profissionais que, segundo uma concepcao
preestabelecida no imaginario popular, configura-se
basicamente por uma mesa, uma cadeira e um computador,
onde o profissional pode desenvolver suas atividades laborais.
Com outro olhar, este estudo vem promover a desconstrugéo
desse pensamento, buscando um novo conceito de home
office para os profissionais da indlstria criativa. Utiliza-se,
como método de pesquisa, os procedimentos de Massimo
Canevacci descritos no estudo A Cidade Polifénica, ha qual se
desenvolve trés etapas: a primeira concentra-se no
mapeamento de profissionais que trabalham em home office;
a segunda consiste na observacgéo de contextos selecionados,
com andlise e interpretacdo dos dados; e, por fim, a terceira
etapa caracteriza-se pela proposicdo de diretrizes projetuais.
Para complementar, realizou-se uma fase de experimentacéo
projetual em que se busca aplicar os conhecimentos gerados
na concepcdo de um novo conceito de home office, que
vem a ser o de lar-atelié. A partir dessa construcéo,
desenvolve-se uma representacdo visual de modelos de
ambientes para dez segmentos profissionais. As constatacfes
alcancadas possibilitaram a verificagdo de diversas variaveis
e configuracdes possiveis de espacos residenciais-laborais.

Abstract

Home offices are workspaces structured in the homes of several
professionals that, according to a pre-established concept in the
popular imagination, are basically configured by a table, a chair and
a computer, where the professional develops his work activities.
With another look, this study promotes the deconstruction of this
thought, seeking a new concept of home office for professionals in
the creative industry. Massimo Canevacci's proposal, presented in
the study A Cidade Polifénica, is used as a research method, in
which three stages are developed: the first focuses on mapping
professionals who work from home; the second consists of observ-
ing the chosen contexts, with data analysis and interpretation; and,
finally, the third stage is characterized by the proposition of design
guidelines. To complement this, a project experimentation phase
was carried out in which the aim was to apply the knowledge gen-
erated in the conception of a new concept for the home office,
which comes to be the home-atelier. From this construction, a vis-
ual representation of models of environments for ten segments of
professionals is developed. The findings made it possible to verify
several variables and possible configurations of residential-work
spaces.

Introducéo

O ambiente corporativo tem sido constantemente desafiado, pelo mercado, a quali-
ficar-se e a adequar-se as demandas e situagdes contemporaneas. Com o passar
dos anos, o ambiente de trabalho foi sendo modificado e atualizado a partir das

transformagdes ocorridas na sociedade. Essas continuas modificagfes tiveram ini-
cio com a Revolugao Industrial, no final do século XIX, periodo este marcado pela
ascenséo do modelo de trabalho Taylorista e que trouxe segregacgdo espacial, raci-
onalizac&o das praticas e um constante foco em regras e eficiéncia produtiva (FON-
SECA, 2004).
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Com o passar do tempo, esse modelo foi sendo aprimorado e 0 ambiente corpora-
tivo continuou se transformando. Nos dias de hoje, existe uma preocupac¢ao maior
com o individuo e seu ambiente de trabalho, no qual ele passa, muitas vezes, a
maior parte do seu dia. Essa permanéncia prolongada pode gerar uma série de
problemas em relacéo a saude fisica e mental dos envolvidos. Tal raciocinio es-
tende-se da empresa ao profissional liberal, que passa longas horas em seu escri-
tério ou em algum espaco similar de ambiente de trabalho (BOSCHI et al., 2019).

Ao desenvolver um projeto que qualifique e avalie a parte fisica de um local de tra-
balho e a interacao do individuo com esse ambiente, pode-se obter um espaco que
favoreca o bem-estar e a qualidade de vida dos seus usuarios. Além disso, quando
sdo desenvolvidas solugcbes adequadas e criativas para o espaco em que o traba-
Ihador realiza suas atividades, € possivel alcancar um nivel de produtividade signi-
ficativamente maior (BRITTO, 2017). Por isso, destaca-se a importancia de um es-
paco construido para o usuério, promovendo condi¢bes de trabalho adequadas
(CHIAVENATO, 2005).

Paralelo a esse entendimento, observa-se o crescimento de novos segmentos de
mercado. Um exemplo que vem emergindo e ganhando espaco no mundo devido
a expanséao dos negdcios relacionados ao setor € a indUstria criativa, que gera pro-
dutos e servigos relacionados a quatorze areas que alimentam a economia criativa.
Como o proprio nome indica, a base desse segmento esté fortemente centrada na
criatividade, na competéncia de fazer algo novo, na inovacéo e na exploracdo de
propriedade intelectual (FILHO et al., 2019). S&o diferentes profissionais e areas
que atuam dentro da economia criativa, tais como: arquitetura, design, artesanato,
midias digitais, tecnologias, games, moda, arte e cultura, entre outras que serao
aprofundadas ao longo desta pesquisa.

Essa criatividade, que é predominante nesse segmento, pode ser associada, em
relacdo a arquitetura e design, também aos ambientes corporativos, que antes ti-
nham a formalidade como principal caracteristica, mas que aos poucos foram sendo
transformados, por profissionais da propria industria criativa, em ambientes com
personalidade, descontraidos e que proporcionam sensacgfes positivas aos usua-
rios.

Trata-se de ambientes que, além de atenderem questdes estéticas, consideram a
funcionalidade e a ergonomia, sem perder o foco na qualidade de vida no trabalho.
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Um exemplo significativo e atual s&o os ambientes de coworking, que trazem, para

0 contexto corporativo, espacos de trabalho mais apropriados para a produtividade

individual, o que se caracteriza como inovacao e evolucao na forma de pensar o

local de trabalho, conceitos estes que sao imperativos dentro da economia criativa.

Isto é, 0 ambiente fisico desses locais deve estar conectado a criatividade, uma vez

que se busca repensar padrdes estabelecidos pelo mercado de trabalho. Segundo

Fernandes (2019), a ideia central é que estes locais estimulem continuamente os
Seus usuarios.

A pratica de home office surge, em muitos casos, associada ao trabalho individual,
OU em pequenos grupos, como prestadores de servigo terceirizados, profissionais
liberais ou freelancers. Os profissionais com essas caracteristicas podem trabalhar
- e trabalham

- em formato home office, ja que esse modelo permite uma maior flexibilizacdo e
autonomia pessoal. No entanto, também surgem preocupagdes em relacéo a salide
desses trabalhadores, sendo fundamental que haja uma atengéo com a qualidade
do ambiente de trabalho residencial, tema central deste estudo.

E também importante reconsiderar o conceito de trabalho em home office, supe-
rando a ideia, estereotipada, de que é necessario dispor apenas de uma mesa, uma
cadeira e um computador em casa para a realizacdo de todas atividades laborais.
Assim, compreender e projetar uma atmosfera saudavel de ambiente corporativo
no conforto de um lar, a partir de uma visao criativa, € o desafio principal desta re-
flexdo, tendo em vista beneficios como a autonomia individual, a flexibilidade de
horarios, a economia com aluguéis e, em muitos casos, a possibilidade de dedica-
¢do ao trabalho em um tempo maior, sem deslocamentos desnecessarios. Dessa
forma, algumas questbes-chave serviram como ponto de partida: Quais segmentos
podem exercer com qualidade suas atividades no conforto do lar? Que aspectos
precisam ser incorporados ao ambiente residencial para novos usos? Como devem
ser pensadas as residéncias cujos propdsitos séo para uso corporativo? Para res-
ponder a essas questdes, considerou-se a qualificacdo do ambiente interno, para
que essa flexibilizacdo de ora ser residéncia e ora ambiente de trabalho pudesse
acontecer de forma integrada e fosse benéfica aos usuarios.

Com base nesse raciocinio, realizou-se um aprofundamento das tematicas que en-
volvem o conceito de home office e das diversas profissées que podem trabalhar
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neste contexto. Foi feito também um mapeamento de profissionais da indistria cri-
ativa em home office e suas necessidades espaciais e dindmicas realizadas em
ambiente de trabalho residencial. Na sequéncia, apresenta-se uma analise de vari-
aveis e diretrizes detectadas. Por fim, foi desenvolvida uma atividade de experimen-
tacao projetual, que é concluida com a narrativa dos resultados alcancados e dos
desdobramentos possiveis.

Home offices

Até a chegada da Revolugédo Industrial, o trabalho artesanal e individual era reali-
zado pela maioria dos trabalhadores. Com a criagdo da maquina a vapor, inUmeros
magquinarios surgiram, provocando a mecanizag&o do trabalho. Com essa nova re-
alidade, grande parte dos trabalhadores rurais passou a trabalhar nas fabricas, cen-
tralizando a realizagc&o das tarefas em um Unico lugar. A segunda fase da Revolugdo
Industrial trouxe o Fordismo, um sistema de trabalho que funcionava como uma ca-
deia de montagem dos produtos, reduzindo o tempo de trabalho e a matéria-prima
utilizada e aproveitando ao maximo a capacidade operacional dos trabalhadores. A
implementacdo da linha de montagem consistia na realizacdo de uma Unica ativi-
dade por pessoa, 0 que gerava maior conhecimento e especializa¢do no trabalho
realizado, mas, ao mesmo tempo, o desconhecimento do processo de producao
total dos produtos.

As mudancas Pés-Revolucéo Industrial seguiram acontecendo, como quando os
irmaos Schenelle, no periodo da Segunda Guerra, criaram o conceito de escritorio
panoramico, ou quando, surgiram os escritérios com planta livre e modelos de baias,
na década de 1970. J4 por volta da década de 1990, com a crescente popularizacéo
dos computadores e uma maior possibilidade de flexibilizac&do do trabalho, ganha
popularidade o modelo denominado de teletrabalho ou home office (SILVA, 1997).

Com a evolugéo das tecnologias, ocasionada pela inovagdo e por tendéncias glo-
bais, altera-se o jeito de viver, conviver, aprender e trabalhar. Os processos e a
comunicacgao ocorrem cada vez mais de forma virtual, mudando a maneira de rea-
lizar negdcios. A internet torna-se essencial e viabiliza diferentes formas de comu-
nicacé@o e busca por informacéo. Diante disso, as empresas comegam a alterar o
modo como se relacionam, como realizam tarefas e como se apresentam ao mer-
cado, se preocupando de forma crescente com o0 bem-estar do colaborador, variavel
esta que interfere diretamente na produtividade e no lucro (GATTI et al., 2018).
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O conceito inicial de home office referia-se ao teletrabalho e foi concebido nas dé-

cadas de 1970 e 1980 por Jack Nilles e Alvin Tofler. Niles trabalhava na NASA e

Toffler era escritor norte-americano. Ambos defendiam que o trabalho fosse deslo-

cado para a residéncia do colaborador, ou o mais proximo possivel dela, e que essa

alteracéo fosse realizada com o suporte de modernas tecnologias. A ideia era per-

mitir movimentar o trabalho até os trabalhadores, ao contrario do sistema em vigor
na qual os trabalhadores se moviam até o trabalho (SOUZA, 2005).

Nao ha dividas de que uma das forgas motrizes para a modalidade de home office
se popularizar foi a disseminacgéo e a disponibilidade das techologias. As ferramen-
tas digitais presentes no cotidiano atual é que viabilizam e agilizam a gestdo do
trabalho a distancia. Entre elas, cita-se telefones, computadores, redes conectadas
com a empresa, software de organizacdo de tarefas, gerenciadores de projeto, vi-
deoconferéncias, entre outras tecnologias que permitem a interagdo entre pessoas
que se encontram em diferentes e distantes lugares (BRYNJOLFSSON; MCAFEE,
2014).

A nomenclatura home office, traduzida, significa “escritério em casa” e é utilizada
quando o trabalhador exerce sua jornada de trabalho, de forma integral ou ndo, em
seu domicilio particular, ou seja, fora dos ambientes da empresa. Para isso, ele uti-
liza dispositivos e ferramentas gue o conectam com a organizagdo a que esta vin-
culado.

O trabalho na modalidade home office, ha maioria dos casos, apresenta algumas
vantagens e caracteristicas especificas, pela flexibilidade nos horarios, pela comu-
nicagdo a distancia e pelo uso de tecnologias. Também permite que o trabalhador
nao tenha problemas de deslocamento, visto que ele desenvolve suas atividades
no conforto do lar (GATTI et al., 2018). Aos poucos, este modelo deixou de ser en-
tendido como sindnimo de isolamento ou como uma condi¢&o precéria de trabalho.
O mundo virtual esta tdo presente em nosso cotidiano que ele passa a ser real,
possibilitando um contato direto e constante entre o individuo e a empresa. Assim,
o lugar que o individuo escolhe para trabalhar deixa de ser fundamental, pois o foco
fica centrado nos objetivos e resultados, diferentemente de tempos atras, quando
havia uma exigéncia pela presenca fisica e pelo cumprimento de horarios preesta-
belecidos (FINCATO; ANDRADE, 2018).

Segundo Castells (1999), ha trés categorias de teletrabalhadores: os substituidores,
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que substituem o trabalho que seria realizado no ambiente tradicional pelo trabalho
realizado em casa; os autbnomos, que trabalham online em suas casas; e 0s com-
plementadores, que levam para suas casas o trabalho complementar do escritério
convencional. Além disso, ha trés possiveis configuracdes para o trabalho em home
office: o trabalhador é funcionario de uma organizacao; o trabalhador executa seus
trabalhos de forma independente; e o trabalhador é empresario e tem, em sua resi-
déncia, a sede da empresa (BRIK, 2013). Sendo assim, € importante considerar
algumas preocupac0es relacionadas ao trabalho remoto. Primeiramente, a saude
do trabalhador pode ser afetada pela auséncia de normas oriundas do controle do
ambiente de trabalho. Também a dificuldade do trabalhador em separar momentos
de lazer e trabalho devido a permanéncia no mesmo ambiente, ou seja, a residén-
cia. Como estes individuos ndo saem mais para trabalhar, eles permanecem no
mesmo local em momentos de lazer e em momentos do seu oficio (FINCATO; AN-
DRADE, 2018).

Consolidou-se um discurso em defesa do trabalho em home office pela possibili-
dade de o individuo ganhar maior liberdade e autonomia. Porém, algumas pesqui-
sas mostram que, além de ganhos de liberdade, o trabalho nessa modalidade tam-
bém é intensificado, pois se trabalha mais em casa do que no escritério da empresa.

Em contrapartida, observam-se ganhos de produtividade, comparando-se com as
atividades desempenhadas apenas no escritério tradicional (OLIVEIRA, 2017).

Essa modalidade de trabalho também deve atender a questes de ergonomia para
tornar-se mais segura, confortavel e produtiva. Como a ergonomia busca entender
as relagdes entre a pessoa e outros elementos e sistemas, um projeto nesse sentido
contribui para que o individuo realize suas atividades sem ser influenciado negati-
vamente pelo espaco ocupado. Devem ser consideradas suas necessidades, habi-
lidades e limitagBes para que o projeto, os sistemas empregados e 0 seu posto de
trabalho sejam compativeis com o seu perfil (ABERGO, 2016). Dessa forma, o am-
biente em que o trabalhador realiza suas atividades deve atender as suas deman-
das de conforto para que haja uma vivéncia agradavel. As dimensdes corporais de-
vem ser consideradas na hora de avaliar a altura e o tamanho das superficies de
trabalho, tanto para cadeiras, balctes, prateleiras e circula¢cdes (PANERO; MARI-
TIN, 2013).
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Devido a pandemia causada pelo coronavirus, em 2020, foi possivel observar gran-
des mudancas nos habitos da populagéo, principalmente, pela pratica do trabalho
remoto, ou seja, o trabalho home office. Essas adaptac@es influenciam diretamente
para a interpretacdo de eventos ou tendencias histéricas. Segundo pesquisa re-
cente com 122 executivos de multinacionais que atuam no pais, 73,8% das empre-
sas tém intencdo de instituir essa modalidade como pratica definitiva no Brasil,
sendo que, antes da pandemia, esse formato ndo passava de uma possibilidade
para poucos. Com o home office “forgado”, 25,4% dos entrevistados afirmaram que
acham a experiéncia totalmente positiva, enquanto 59% analisaram que ha mais
pontos positivos do que negativos. Essa alteracao da percepgéo de empresas gera
uma série de consequéncias, entre as quais esta que as empresas podem diminuir
seus espacos fisicos e que as pessoas, que passaram a trabalhar em home office,
podem tentar buscar mais conforto para o seu lar, que agora funciona também como
ambiente de trabalho (FLACH, 2020).

Isso posto, os ambientes de home office podem ser introduzidos em diferentes c6-
modos da casa. Muitas vezes, 0os ambientes de trabalho s&o integrados aos dormi-
térios, mas também podem utilizar cbmodos especialmente dedicados a eles ou
integrados a outros. Como o ambiente residencial acaba sendo adaptado para virar
um local de trabalho, é necessério conciliar as diversas tarefas diarias e atividades
gque acontecem na casa. Além disso, € comum a construcéo de salas anexas as
casas, muitas vezes com vitrines, que sao utilizadas como atelié e permitem o aten-
dimento ao publico. Esse exemplo pode ser visto como melhoria da utilizacéo de
recursos, pois ocorre o reaproveitamento de um ambiente domiciliar que antes era
pouco ou nada explorado. Da mesma forma, em um atelié, por exemplo, pode-se
aproveitar e realocar méveis de outros cOmodos da casa para esse novo ambiente,
0 que ainda pode favorecer a diminuicdo dos custos iniciais de implantacéo do es-
paco de home office.

IndUstria Criativa

Uma questao importante a ser considerada quando se fala em home office € que
nem todas as profissées, que conseguem trabalhar neste modelo, usam o mesmo
tipo de infraestrutura e recursos, especialmente quando se estéa falando de profissi-
onais da industria criativa, cujas atividades diferem significativamente de outras



areas. Uma reflexdo sobre as areas da economia criativa se faz necessaria em vir-
tude da multiplicidade de caracteristicas e peculiaridades dos profissionais desse
segmento, tanto no modo como desenvolvem seu trabalho como nos produtos e
servicos que entregam, e ainda por necessitarem de ambientes de estimulo cons-
tante a criatividade.

O conceito de indUstria criativa surgiu na Australia e na Inglaterra, em 1990, mas
teve maior destaque no pais de Gales, pois la percebeu-se o potencial de desen-
volvimento econémico desses novos modelos de negdécios. Assim, o departamento
de cultura, midia e esportes desse governo buscou incentivos e estudos especificos
com intuito de fomentar esse novo setor industrial. Apés a obtencdo de ganhos,
outros paises se inspiraram e passaram a buscar politicas publicas para viabilizar
esse mercado (FILHO et al., 2019).

Na Inglaterra existe um mapeamento detalhado das atividades criativas existentes
no pais. O pais conta também com um Ministério das IndUstrias Criativas e o go-
verno classifica 0s seguintes campos como pertencentes aos setores criativos: pu-
blicidade, arquitetura, mercado de artes e antiguidades, artesanato, design, designs
de moda, cinema, softwares interativos para lazer, musica, artes performaticas, in-
dustria editorial, radio, TV, museus, galerias e atividades relacionadas com as tradi-
¢Oes culturais (DCMS, 2022).

O crescimento do interesse na industria criativa também esteve ligado a um pensa-
mento de “virada cultural” que surgiu da conciliagdo de dois eventos importantes: o
surgimento da sociedade do conhecimento e a transicdo de valores materialistas
para valores pos-materialistas. Assim, produtos e servigos deixaram de ser apenas
objetos de consumo e passaram a ter valor agregado, pois neles foi introduzida a
criatividade para que tivessem um diferencial, uma inovacdo de uso ou de signifi-
cado (BENDASSOLLI et al., 1990).

Dentro da temética que envolve a economia criativa, destaca-se a obra de John
Howkins (2001), intitulada “Creative Economy: how people make Money from
ideas”. No texto, o autor destaca a relagdo entre a criatividade e a economia, mar-
cando o surgimento do termo economia criativa. Para o autor, “a criatividade nZo é
uma coisa nova e hem a economia o0 €, mas o gue é nova € a natureza e a extensao
da relacdo entre elas e a forma como combinam para criar extraordinario valor e
riqueza” (HOWKINS, 2001). O autor defende a ideia de que produtos que surgem a
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partir de ideias inovadoras podem agregar valor de acordo com o0 seu grau de novi-

dade e de desenvolvimento cientifico. Sendo assim, a economia criativa esta focada

na dindmica dos setores econdmicos com potencial de gerar rendimentos a partir
da propriedade intelectual do individuo (HOWKINS, 2001).

Ao observar o setor da industria criativa no Brasil, cita-se Sdo Paulo como um dos
estados mais consolidados dessa area. Porém, deve-se ter cuidado para ndo gene-
ralizar a situagdo que ocorre nesse estado com as demais capitais do Brasil, pois
em cada lugar existe uma diversidade e outra situagéo (BENDASSOLLI; AN-
DRADE, 2011). Constata-se ainda que a indistria criativa pode ser dividido em trés
grupos. O primeiro é constituido pelos profissionais que possuem o conhecimento
das ideias, ou seja, profissionais ligados a design, arquitetura, moda, publicidade,
artes, musica, artes cénicas e tecnologias. No segundo grupo estéo os profissionais
€ empresas gque proporcionam suporte, sdo 0s servi¢os e indistrias relacionados a
criacao. O terceiro grupo comporta as atividades de apoio, que fornecem indireta ou
diretamente bens e servicos para a economia criativa (FIRJAN, 2016).

No contexto brasileiro, S&o Paulo € um dos estados em que a indUstria criativa esta
mais consolidada, podendo ser comparada com paises desenvolvidos. E neste es-
tado que se observa a maior diversidade e riqueza da industria criativa. Na capital
paulista também se encontram mais profissionais ligados a industria da criagdo, re-
sultado da maior oferta de oportunidades. Deve-se ter cuidado para ndo generalizar
a situacdo que ocorre em Sdo Paulo as demais capitais do Brasil, pois em cada
lugar existe uma diversidade e outra situacdo (BENDASSOLLI; ANDRADE, 2011).

Segundo pesquisa realizada pelo Sistema Firjan (2019), a maior area da industria
criativa, que envolve os segmentos de publicidade e propaganda, arquitetura, de-
sign e moda, represa cerca de 366,4 mil trabalhadores, o que representava 3,8%
dos vinculos formais de trabalhos do setor em 2017. A remuneracéo média desses
profissionais era de R$ 5.841,00, mais que o dobro do salario médio do mercado
em geral (FIRJAN, 2019).

A industria criativa esta vinculada fortemente a indUstria cultural, porque, enquanto
a primeira se conecta com o pensar diferente, com os setores de servicos e setores



industriais, a cultural, que tem sua origem associada aos filbsofos da Escola de
Frankfurt, esta conectada com a producéo de cultura, integrando os setores de pu-
blicidade, fotografia, cinema. Ambas as denominacdes surgiram em meio a criticas
a producdo em massa, que ocorre apenas para suprir uma necessidade. Assim,
buscam promover o pensamento de que se pode fazer 0 mesmo, porém de forma
diferente (YOON; MALECKI, 2009).

Entretanto, ha uma sobreposicao de conceitos e areas entre esses dois setores, ou
seja, 0 termo inddstria da cultura é substituido por indUstria criativa, tendo em vista
uma nova tentativa de articulagao entre os dominios da arte ou cultura, da tecnolo-
gia e dos negdcios (BENTASSOLLI et al., 1990).

O home office dos profissionais criativos

Uma etapa importante desta pesquisa foi a identificacdo de profissionais que ultili-
zam o0 espaco de home office mas ndo se enqguadram em formatos administrativos,
com apenas mesa e computador, sendo necessérias configuracdes especiais para
atender a diversidade das atividades realizadas. Para contemplar o maior nimero
possivel de profissBes com este perfil, foi necesséria uma investigagdo ampla, que
contemplou trés frentes de acéo: A) Mapeamento de profissionais ja conhecidos dos
pesquisadores e que suas memdrias conseguiram buscar; B) Mapeamento de pro-
fissionais que formam a rede de contatos dos profissionais mapeados na fase A; C)
Mapeamento das profissdes selecionadas a partir de pesquisa nas midias digitais e
redes sociais. O fluxograma a seguir sintetiza as profissées encontradas nas etapas
descritas, segundo o método de “vagar e permitir se perder em um contexto desco-
nhecido, para entdo encontrar-se”, de Canevacci (1997). As diversas profissdes en-
contradas foram organizadas em grandes grupos de atuac&o que dao origem aos
circulos coloridos da figura 1 e que ganham ramificagcBes com a indicac&o das pro-
fissBes mapeadas.
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Figura 1. Mapeamento dos profissionais com atividades em modelo home office. Fonte: Representagéo

m3p

desenvolvida pelos préprios autores.

Finalizando essa etapa da pesquisa, identificou-se um universo de 78 profissdes
que conseguem desenvolver suas atividades em ambiente domiciliar. A partir dessa
identificacdo, foram selecionadas 10 profissdes, com diversidade de entregas, es-
trutura e dindmicas, com o objetivo de promover um aprofundamento no estudo.
Essas profissdes ou profissionais foram escolhidos por pertencerem ao segmento
‘ndo administrativas’, por necessitarem de diferentes configurages no que se refere
a espaco fisico e por terem conexdo com a area da industria criativa, segmento em
crescimento.

Dessa maneira, é possivel estender a andlise para mais ambientes residenciais,
com particularidades e com programas de necessidades diferentes. Os pesquisa-
dores realizaram entrevistas qualitativas com trés arquitetas, duas artesas, trés ar-
tistas, dois comunicadores, trés costureiras, trés culinaristas, dois designers, dois
influenciadores digitais, trés fotografos e dois musicos. Nesta fase, buscou-se iden-
tificar e observar as necessidades dos sujeitos da pesquisa, de acordo com as ca-
racteristicas de funcionamento do modelo de trabalho home office de cada profissi-
onal elencado.



Entre os dados coletados, detectou-se que a configuragdo dos lares e das familias
€ um aspecto importante. Na investigagdo desenvolvida, constatou-se que alguns
profissionais consultados moram sozinhos e outros moram com mais alguém ou até
com familia maior, configurada por mais de duas pessoas. Essas dinamicas influ-
enciam na percepcao do trabalho em home office, interferindo na maneira como o
usuario se relaciona com o ambiente e com as necessidades especificas de morar
e de trabalhar em um Unico local.

Em relacdo aos profissionais dividirem o espaco com mais pessoas ou morarem
sozinhos, verificou-se que cinco deles moram s6, onze moram com mais alguém e
outros hove moram com mais de duas pessoas. Isso demonstra que a maioria do
publico observado divide o espaco residencial e o home office com mais pessoas
da familia. Também se investigou a respeito da opc¢ao dos profissionais por residi-
rem em casa ou apartamento, sendo que a maior parte deles vive em casas e a
minoria em apartamentos, outro detalhe é que a maioria mora em cidades menores
€ ndo em grandes centros.

Nas imagens a seguir, pode-se verificar que, somando as metragens quadradas
dos apartamentos e casas usadas pelos profissionais da industria criativa consulta-
dos, tem-se uma area média de 170,80m?, sendo possivel detectar trés agrupamen-
tos de lares. A Configuragdo 01 apresenta apartamentos que variam entre 60,00 e
80,00 m2, com excecao de um que tem 150,00 m2. A configuracdo 02 é formada
por casas que variam entre 100,00 m2 e 200,00 m2. Por fim, na configuragéo 03, ha
casas em tamanho maior que ultrapassam os 300,00 m?, chegando até 600,00 m2,
Uma constatacdo pontual € que o segmento de home office observado ndo esta
diretamente relacionado com poder aquisitivo. Outras observacdes a destacar, a
partir desse recorte, € que maioria das residéncias acessadas tem dois quartos e
trés banheiros e que 0 nimero maximo de quartos e banheiros por residéncia é
guatro.

Na figura 2, apresenta-se um resumo das informacdes dos entrevistados a respeito
das necessidades essenciais e secundarias de um profissional para desenvolver
suas atividades em ambientes home office. Também se levantou mais informagdes
sobre a moradia de cada profissional, com atencdo para as areas dedicadas ao
home office.

Profissional A
2 moradores, moram
em casa, 2 quartos, 2
banheiros, aprox. 100m?
Home Office na sala de
estar desocupada

Profissional B
2 moradores, moram
em casa, 2 quartos, 2
banheiros, aprox. 90m?
Home Office no sétao

Profissional C
2 moradores, moram
em casa, 4 quartos, 4

banheiros, aprox. 600m?
Home Office na garagem.

Essenciais:
maquina de costura,
tesoura, iluminagéo
adequada, base de

corte, esquadros,

réguas, cortador circular
manual, ploter para
impressao.

Outros elementos:
arara de roupas, local
de corte, local para
armazenar tecidos,
utensilios e linhas,
provador, espelho,
manequim, drea de
recepgao, espelho e
iluminagéo adequada.

Area dedicada ao Home Office:
A=10,00 m?, B = 70,00 m? e C = 30,00 m?
*todos usam outros ambientes de apoio.
Meédia = 36,66 m*

CULINARISTAS

Profissional A
4 moradores, mora
em casa, 4 quartos, 4

Profissional B
2 moradores, moram
em casa, 3 quartos, 4
banheiros, aprox. 280m?
Home Office no anexo
& residéncia

Profissional C
2 moradores, mora
em casa, 3 quartos, 3
banheiros, aprox. 150m?,
Home Office na cozinha

Essenciais:
todos elementos de
uma cozinha sio

banheiros, aprox. 200m?, § essenciais: fogéo, agua,
Home Office na garagem.

geladeira, boa bancada,
utensilios a mao e uma
boa iluminagéo.

Outros elementos:
geladeira, freezer,
batedeira, liquidificador,
mixer, formas lougas,
panelas, bancada de
trabalho, forno industrial,
forno convencional,
fogéo e coifa industrial,
talheres diversos,
despensa para utensilios]
descartaveis, lixo, pia,

Area dedicada
ao Home Office:
A= 40,00 m*, B = 80,00
m?e C = 45,00 m*
“todos usam outros
ambientes de apoio
Média = 55,00 m*

Profissional A
1 morador, mora em
apartamento, 2 quartos,
3 banheiros, aprox
90m*, Home Office no
dormitério desocupado

Profissional B
4 moradores, moram
em casa, 3 quartos,
4 banheiros, aprox.
300m?, Home Office
na varanda

quadro de
armarios para alimentos,
caixa de misica,
maquina de lavar lougas,
area para servir, area
de entrega de comidas
prontas, cdmara fria

Fabricio Farias Tarouco, Amanda Corbellini Heineck
Novas configurag6es de home office para a Industria Criativa

ARQUITETAS

Profissional A
1 morador, mora em
apartamento, 1 quarto,
1 banheiro, aprox.
60m?, Home Office
na sala de estar

Essenciais:
boa iluminagao,
mesa ampla, estagéo
de café ou chimarrae,
cadeira confortavel,
bom computador,

Profissional A
3 moradores, moram
em casa, 4 quartos, 3
banheiros, aprox. 200mz,
Home Office no dormitério

Essenciais:
computador, |apis,
papel, caneta, régua,
tinta, cavaletes, telas
de pintura, mesa,

cadeira, bancada
Profissional B

local para armazenar

Profissional B papelaria.
4 moradores, moram
em casa, 4 quartos, 3

banheiros, aprox. 330m?
Home Office no quarto

Outros elementos:
impressora, local
para armazenar

catalogos,
mesa de reunides,
recepgao,

area de arquivos e

iluminagéo pontual.

Profissional C
2 moradores, moram em
apartamento, 2 quartos,
1 banheiro, aprox. 80m#
Home Office no dormitoriof

Area dedicada a0 Home Office:
A=20,00m? B =18,00m?e C = 12,00 m*
*todos usam outros ambientes de apoio

Média = 16,66 m?

e area para filmagem.

Essenciais:
torno manual, forno,
argila, agulha de croché,
linhas palhas, maquina
de costura, mesa ampla,
tecidos, botdes e afins

Outros elementos:
mesa com 6 cadeiras,
kit de iluminagao,
magquina fotografica,
fundo infinito,
computador, estagio
de trabalho, iluminagao
natural, cenarios para
fotografar, armario
amplo para armazenar
0s materiais.

PARTICULARIDADES
DOS ENTREVISTADOS

MATERIAIS ESSENCIAIS E
NECESSARIOS DA PROFISSAO

AREA DEDICADA AO
HOME OFFICE

Profissional A
3 moradores, moram
em casa, 3 quartos, 3
banheiros, aprox. 160m?, | com tela grande, celular

Essenciais:
boa mesa, cadeira
confortavel, computador
Home Office no dormitério; e ar condicionado.
Profissional B
3 moradores, moram em
apartamento, 3 quartos, 3|
banheiros, aprox. 150m?,
Home Office no escritério.

Outros elementos:
camera fotografica,
kit de iluminagéo,
estacdo de trabalho,
luz controlado,
mesa de fotografia,
fundo infinito
& poltrona.

Profissional C
2 moradores, moram em
casa, 3 quartos, 4
banheiros, aprox. 200m?,
Home Office no dormitério;

Area dedicada ao Home Office:
A=12,00m? B=20,00m*e C = 15,00 m*
*todos usam outros ambientes de apoio
Média = 15,66 m?

MUSICOS

Essenciais:
estudio de gravagao,
celular e instrumentos
musicais

Profissional A
2 moradores, moram
em casa, 2 quartos
1 banheiro,
aprox. 150m?,
Home Office
na garagem.

Outros elementos:
recepgao, camera
fotografica, filmadora,
computador, poltrona,
mesa ampla, iluminagéo
pontual, controle de
ruido, viol&o, teclado,
baixo, mierofone, mesa
de som e estagao de
trabalho.

Profissional B
4 moradores, moram
em casa, 3 quartos,
2 banheiros, aprox
150m?, Home Office
no dormitdrio

Area dedicada

“todos usam outros
Média =

A=18,00m* e B = 30,00 m*

ao Home Office:

ambientes de apoio.
24,00 m*

Area dedicada ao Home Office:
A=100,00m*e B=12,00 m*
“todos usam outros ambientes de apoio.
Média = 56,00 m*

2 moradores, moram em
apartamento, 2 quartos,
2 banheiros, aprox. 60m?

Home Office no dormitério,

Profissional C
1 morador, mora em
apartamento, 2 quartos,
1 banheiro, aprox. 60m?*
Home Office na sala
de estar.

para cortar tecidos,
tecidos, linhas,

tesouras, méaquina

de costura, pincéis,
agulhas e tintas.

Outros elementos:
estagéo de trabalho
poltrona, mesa ampla,
iluminagao controlada
e maquina fotografica.

Area dedicada ao Home Office:
A=18,00m? B =12,00m?e C = 20,00 m*
*“todos usam outros ambientes de apoio.
Média = 16,66 m*

Profissional A
1 morador, mora em
apartamento, 2 quartos,
1 banheiro, aprox. 80m?,
Home Office no
dormitério desocupado

Profissional B
3 moradores, moram
em casa, 4 quartos, 3
banheiros, aprox. 370m?
Home Office na sala de
estar

Essenciais:
equipamento de
captacdo de imagem,
fones de ouvido,
computador e celular.

Outros elementos:
computador,
estagao de trabalho,
controle de ruido,
camera fotografica,
kit de iluminag&o
e poltrona.

Area dedicada ao Home Office:

A=1800m?e

B = 45,00 m*

*todos usam outros ambientes de apoio.
Média = 31,50 m*

Profissional A
3 moradores, moram em
apartamento, 3 quartos,
4 banheiros, aprox
180m?, Home Office no
dormitorio

Essenciais:
estacdo de trabalho,
computador, internet

e mouse

Outros

Profissional B
2 moradores, moram
em casa, 1 quarto, 1
banheiro, aprox. 100m?,
Home Office na sala
de estar desocupada

camera fotografica,
kit de iluminagao,
cartela de cores, réguas,
blocos de desenho,
luz controlada, poltrona
equipamentos de som
e impressora 3D

Area dedicada ao Home Office:
A=1500m?e B =800m*
*todos usam outros ambientes de apoio.
Média = 11,50 m?*

Profissional A
1 morador, mora em
apartamento, 1 quarto,
1 banheiro, aprox. 60m?,
Home Office na sala
de estar.

Profissional B
2 moradores, moram
em casa, 2 quartos,
2 banheiros, aprox
70m?, Home Office no
dormitdrio e sala de estar.

Essenciais:
internet,
computador,
celular,
espelho com
iluminagéo

Outros elementos:
kit de iluminacéo,
ambiente criativo,

cenarios de
gravacgao.

Area dedicada ac Home Office:
A=18,00m*e B = 15,00 m*
*todos usam outros ambientes de apoio.
Média = 16,50 m*

Figura 2. Necessidades dos profissionais da Industria Criativa. Fonte: Representacdo desenvolvida pe-
los préprios autores.



E possivel verificar que algumas profissdes da industria criativa requerem mais ins-
trumentos, espacos e mobiliarios do que outras atividades. Profissionais da culina-
ria, por exemplo, sdo os que mais necessitam de infraestrutura e variados utensilios
para executarem suas tarefas. Mas, se por um lado, os profissionais da gastrono-
mia, costura, arquitetura, artesanato e artes precisam de uma diversidade maior de
ferramentas e infraestrutura, os comunicadores, designers, fotégrafos, influenciado-
res digitais e musicos apresentam bem menos demandas para trabalharem em mo-
delo home office.

Com relagdo ao tamanho dos espagos de home office dos profissionais da indUstria
criativa, 12 deles apresentaram queixas, indicando que seus ambientes de moradia
e trabalho sdo compactos demais e que desejariam ter uma area maior. Mas se eles
compreendessem a residéncia inteira como um grande office, utilizando todos os
ambientes, aproveitariam melhor o espaco e sentiriam que possuem uma area
maior.

Outro aspecto mapeado foi 0 nimero de ambientes dos lares que cada profissional
utiliza para trabalhar, sendo constatado que a maior parte dos profissionais ouvidos
utiliza mais de um ambiente da residéncia para as fun¢fes de trabalho, demons-
trando a conexdo existente entre 0 morar e o trabalhar. Outra observacgéo relevante
€ que 6 dos 25 profissionais ja utilizam o lar inteiro para trabalho e moradia, especi-
almente nas profissfes de artesdo, influenciador digital, fotégrafo e musico.

O fato de os locais de trabalho em ambiente residencial serem, em sua maioria,
locais improvisados, demonstra que sdo muitos os home offices que ndo contem-
plam as necessidades de forma plena, pois se um local ndo é projetado por um
profissional habilitado e “surge” de maneira espontanea, a tendéncia € que este ndo
seja funcional. Também se constatou que muitos profissionais ndo compreendem o
ambiente de home office como um local de trabalho definitivo, j& que para a maioria
deles o local é temporério ou consequéncia de alguma modificacdo excepcional das
suas vidas. Se o formato home office fosse compreendido como um local formal, de
trabalho efetivo e definitivo, ele deixaria de ser improvisado e assumiria um papel
de qualificagao na vida do profissional. Dessa forma, acredita-se que o usuario teria
realmente o sentimento de realizacédo em relagéo a sua vida profissional, buscando
organizar um local ideal, que equilibrasse trabalho e moradia, sem deixar que ne-
nhum se sobressaisse sobre 0 outro. Quando questionados sobre a preferéncia por
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ter um ambiente integrado ou separado da casa, a maioria preferiu separa-los. Acre-

dita-se que isso ocorra, pois, separando trabalho e moradia, € mais facil organizar

a rotina, sem interferéncia de um ambiente sobre o outro. Registra-se ainda que

esse desejo maior por separacdo pode ser um resquicio de um modelo mental que

sempre vigorou em formato n&o-home office. E possivel, porém, com estratégias
arquitetdnicas, pensar uma maneira de o

trabalho se misturar com o lazer e vice-versa, em momentos propicios.

Com essa sintonia de trabalho e residéncia, imagina-se que seja viavel tirar mais
proveito do trabalho no conforto do lar do que em um grande prédio de escritérios.
E claro que ndo se descarta que empresas, a partir de uma rotina de trabalho hi-
brida, possibilitem ao profissional que ele se conecte excepcionalmente com o local
comercial, porém, compreende-se que o lar é o ponto de referéncia de lazer, equili-
brio e convivio.

Variaveis e diretrizes projetuais

Com base nas informacdes coletadas, especialmente na etapa de escuta dos pro-
fissionais, obteve-se informag8es sobre as dindmicas que envolvem diferentes mo-
delos de home offices. Na sequéncia, desenvolveu-se a etapa de ampliacdo dessa
visdo, para conhecer melhor a realidade ja existente e, assim, transformar e melho-
rar a relagdo entre casa e trabalho no home office. Buscando organizar todas as
informacdes colhidas, fez-se uma sintese de tais dados em um infogréfico, apresen-
tado a seguir, que elencou todas as variaveis relevantes percebidas nas conversas
e analises posteriores (Figura 3).



Mesa €——

mesa ampla o
mesa de reunies o
mesa para embalar quadros -

—movel com rodizio com pincéis e tintas
o local para armazenar telas em branco

=mével de acrilico com rodizio e divisérias

para armazenar as linhas de bordado
+elocal para armazenar bastidores
< local para imprimir e organizacdo das
matérias
olocal para gravador, celular, fones

o @rmario para armazenar tecidos,
linhas e agulhas de croché

|- espago para dispor argila

< gavetas com divisorias para

- €Spago para armazenar materiais de
papelaria
+olocal para armazenar calalogcs e
(facil

enfeites de pedrarias, botoes e afins
|local para armazenar as linhas e
tecidos agrupados por cor
| « @spago para armazenar produtos

omovel para armazenar as amostras e
impressdes do projeto que iré ser
apresentado

< ©SPago para arquivos
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Relacionando os conhecimentos obtidos com os estudos sobre home offices, em
conexao com as variaveis relevantes percebidas, chegou-se ao nimero de dez di-
retrizes projetuais para esse tipo de espago, as quais serviram de referéncia neste

de ouvido
olocal para armazenar tecidos
o local para armazenar sacolas
sarara de roupas
< cesto para armazenar feltro e
«enchimentos
= armario composto por nichos

= espago para embalar os produtos
|- prateleiras sob medida
< prateleiras setorizadas
|- espago para armazena opgdes de
molduras de quadros
»local para armazenar materiais com
diferentes composigdes, texturas e

olocal para armazenar placas de obra
(mais de um tamanho)

o maovel gaveteiro com rodizio proximo a
mesa de trabalho

= local para armazenar diversos tamanhos
de quadro (dividido em dois setores)

«local para armazenar plastico bolha, fitas

com plastico bolha
mesa ampla com 6 cadeiras o
pequena mesa apoio o
mesa com parte mais alta »

Para Sentar €——

poltrona confortavel «

trabalho e podem orientar profissionais da area da arquitetura. A representacao a
seguir (Figura 4) apresenta essas dez diretrizes projetuais numeradas de 1 a 10 e
identificadas mediante uma palavra de referéncia antecedida por uma expressao

mesa/banco para posicionar o P! que f tamanhos e cantoneiras de papel
de altura e caixa organizadora para papéis de relocal para armazenar materiais H H
torno e sentar s -
cadairas’s oarmario para mantimentos diferentes tipos, gramatura e cores impressos para obra que aj uda a caracteriza Ia.

-mével para impressora 3D
<local para armazenar recebidos
oarmarios sem nichos e prateleiras

Lo local para armazenar diversas réguas
e esquadros
ocanetas em uma caixa metalica com

L. local para armazenar pastas dos clientes
ativos (separados por etapas do projeto)
o prateleiras abertas para armazenar tintas

cadeira confortavel >
cadeira com rodizio =

No diagrama, as trés primeiras diretrizes apresentam cores primarias, pois séo con-

Bancada €—— aparentes tampa em suporte inclinado e pincéis
~emovel para servir de acervo Learmario sem porlar para armazenar o caixa com lampa para armazenar notas . . -~ . . ’ . .
IO diferentes tipos de materias © documentos sideradas como base, ou seja, séo imprescindiveis para todas as outras sete dire-
INOX o e Armazenamento
- :v"%— Luninica e kbl ssuporibidiboel vars trizes. As trés diretrizes intermediarias séo representadas pelas cores secundarias,
almofadas grandes e | —o boa iluminacdo <televisao <plotter notebook . . . . . ~ L, .
s de dunias “ilminagao pontual stolado projegto seaquipamentos do som coribs.to inenisila pois se relacionam com as diretrizes anteriores e sdo a base para o préximo agru-
tapete- s g s Rt tupns okl [scabab s . N . o
N e - Seqiadrias com coiicle.  |[<tmb Laring ignt. tanque grande B pamento. J4 as trés seguintes, representadas pelas cores terciérias, expressam ele-
vegetagdo interna o de iluminagéo o qkll‘de “v afica |oar Yum_o industrial ou dom;stlco ) . ~ L. ) .
nbedalipdods o e e e s mentos de finalizagdo. A décima diretriz pensada, representada pela cor amarelo-
com o tipo ofilmadora npedesga\ para maquina ©micro-ondas , . . . .
proadors eoummemos <cavalte depirtra | Sogratca S e claro, faz o fechamento dos circulos das diretrizes projetuais.
manequime jl Loduas telas de computador  |oflashes pia grande

local para passar roupas o
espelho com iluminag&o «

embuida  NECESSIDADES & uTENSiLIOS ———————————
|-o calendario opotes com pincéis
/ \ o planner semanal |ocartela de cores
estilo de vidae- /_ \ +obloco de anotagdes ocartolina de alta gramatura

liberdade de horarioss-
possibilidade deo-

realizar experiéncias
com materiais es

+o tesoura afiada
°base de corte emborrachada
‘o cortador circular manual

sutensilios da cozinha,

Exploratérios panelas, talheres e afins

VARIAVEIS DO 1 - FLEXIBILIDADE

técnicas @ HOME OFFICE T >
Marcos que separeme: pe gy Ey ke DA INDUSTRIA \ o q;]adro pa‘ra oérgznizar r;o_tmez dos clw;zn(es adaptabiidade dos ambieniss / 4-EQUILIBRIO . >
comexo resle \ CRIATIVA ELEMENTOS e entre home e offce T-CONORTO__J
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Problemas % s ° parege paral fixar post it (Ya;er x fazendo) i 5 / \\
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concliar tabalhes Hombsicons) e conciliar trabalho e pranchetas fixadas na parede local para receber pessoas extermas,/ 8- ESTIM PROJETUAIS
Soin rotira profissional | | moradia quadro branco fixado na parede ——
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vida pelos préprios autores.

Diretriz 01 (Flexibilidade): A primeira diretriz apresentada € a flexibilidade, pois,

9



como o ambiente de home office deve atender duas necessidades distintas, que
sdo morar e trabalhar, € necessario que os espacos sejam flexiveis e adaptaveis
para atender ambas as demandas.

Diretriz 02 (Setorizacdo): Tendo em vista a organizacéo espacial dos ambientes da
residéncia como um todo, bem como a organizacéo dos espacos de trabalho, a
setorizacao torna-se fundamental, pois ela permite que os espacos sejam agrupa-
dos de acordo com a dindmica que acontecera em cada um. Como, em termos
organizacionais, interpreta-se o trabalho como um processo, a partir da setorizacéo
se consegue agrupar todos os elementos de cada processo, o que facilita os fluxos
e a dindmica dos espagos.

Diretriz 03 (Referéncia): E importante que dentro do ambiente residencial haja um
espaco de referéncia para o trabalho, no qual se possa concentrar a organizacéo
dos materiais e dos itens necessarios para o desenvolvimento da atividade profissi-
onal. Além disso, esse comodo de referéncia auxilia na criacdo de um marco para
o trabalho. Entretanto, é importante que esse espaco possa se relacionar com o
restante da residéncia de forma a se integrar ao conjunto dos demais ambientes.

Diretriz 04 (Equilibrio): equilibrar os ambientes de trabalho e de residéncia é muito
importante, pois evita que uma atividade se sobressaia a outra. Além disso, € muito
comum se ver, em home offices padrdes, o ambiente residencial sendo mais aten-
dido do que o ambiente de trabalho. Assim, a valorizacdo dos dois elementos, den-
tro do mesmo ambiente, faz com que o trabalho em home office deixe de ser algo
improvisado ou passageiro e passe a assumir o profissionalismo necessario.

Diretriz 05 (Recepg¢éo): De acordo com os dados levantados, a maioria dos profis-
sionais da industria criativa precisa dispor de um local preparado e disponivel para
receber um cliente ou algum fornecedor. Isso faz parte do mercado de trabalho, pois
€ uma maneira de o profissional se relacionar com o seu publico consumidor.

Diretriz 06 (Privacidade): E importante prever como acontecera a dinamica dos es-
pacos quando forem compartilhados com outras pessoas ou, ainda, quando o pro-
fissional receber convidados. E preciso favorecer a privacidade do trabalhador da
modalidade home office, assim como a dos outros moradores, para que ninguém
se sinta incomodado e para que a dinAmica ndo seja prejudicada. Em relacédo a
receber convidados externos, é importante que haja limites, para que a residéncia
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ndo figue demasiadamente exposta. Dessa forma, o usuério de home office ndo
tem o sentimento de invaséo de privacidade.

Diretriz 07 (Conforto): E de suma importancia que os espacos de home office sejam
confortaveis e atendam as necessidades luminicas, ergonémicas e acusticas do
usuario. E que, igualmente, respeitem os padrdes e as normas estabelecidas pelas
boas praticas da arquitetura.

Diretriz 08 (Estimulo): Um espaco destinado a profissionais da indUstria criativa ne-
cessita ser continuamente contagiante, devendo influenciar de forma positiva o usu-
ario, promovendo seu bem-estar, a liberacéo das ideias e estimulando a criativi-
dade. Diretriz 09 (Espaco aberto): A conexdo com o espaco aberto, quando possi-
vel,

visa proporcionar ao usuario a relagdo com o meio externo. O caminhar descalco
em uma grama ou a troca de ares, provindos da brisa do vento, favorece o bem-
estar dos envolvidos e, consequentemente, influencia no rendimento.

Diretriz 10 (Particularidades): Como se esta tratando de ambientes destinados a
industria criativa, a Gltima diretriz d4 destaque as particularidades dos usuérios.

O ambiente de home office deve permitir customizacdes pelo profissional, ou seja,
deve permitir que ele também, por meio de sua criacdo e com seus pertences pes-
soais, transforme o espaco, personalizando-o de acordo com o seu estilo de vida e
inspiragcdes. As diretrizes propostas foram desenvolvidas com o intuito de nortear as
decisbes projetuais de qualquer arquiteto ou designer de interiores no momento de
projetar um local de trabalho que se conecte a moradia. Além disso, a intencéo &
ampliar a visdo difundida até hoje sobre home office, apresentando-o como um
grande lar e, a0 mesmo tempo, como um grande office (escritério).

Através das variaveis apresentadas de home offices e nas diretrizes projetuais de-
rivadas, permite-se ampliar a visao sobre a tematica estudada, permitindo que cada
pesquisador tenha a sua reinterpretacao a partir das tematicas e diretrizes discuti-
das no presente trabalho. A partir de um exercicio projetual e uma reflexdo profunda
sobre todos as informacdes obtidas até aqui propde-se um novo conceito, isto &,
uma nova visao pratica do tradicional, e ja popular, home office.

10



Com base nas informagdes colhidas com os profissionais da indistria criativa, pro-
curou- se identificar um ponto de conexdo entre eles, relacionado com o contexto
da arquitetura. Dessa forma, observou-se que o principal ponto de contato existente,
no que se refere a espacos fisicos, é que todos os 25 profissionais consultados -
arquiteto, artesao, artista, comunicador, costureira, culinarista, designer, influencia-
dor digital, fotégrafo e até um musico - trabalham ou poderiam trabalhar em um
espaco de ‘atelié’. A partir de um entendimento sobre ‘ateliés’, pode-se unir o espago
fisico de todos os profissionais da industria criativa observados. Dessa forma, e por
esta pesquisa consistir em uma reflexo acerca do trabalho em ambiente residen-
cial, o termo residéncia, aqui, relaciona-se ao conceito de moradia, de refagio dos
USUArios, isto &, de lar.

Dessa forma, unindo-se as duas palavras - uma que expressa o ambiente fisico,
conectando os profissionais, e a outra que remete ao ambiente residencial, sem
especificar se € um apartamento ou casa, se é grande ou pequeno - chegou-se ao
termo conceitual de ‘lar-atelié’. Nesta reflexdo, compreende-se, entdo, o lar-atelié
como uma adaptacao, ou, ainda, como uma evolucdo do conceito de home office,
considerando o universo dos profissionais da indistria criativa. E esse conceito que
se esta propondo, o qual conecta os conhecimentos levantados, levando em conta
as premissas estabelecidas pelas variaveis e as diretrizes apresentadas.

O lar-atelié vem a ser um ambiente baseado na flexibilidade dos espacos e que se
organiza através de uma setorizac&o. Ele possui um cémodo como referéncia do
ambiente de trabalho, o que favorece o equilibrio entre moradia e atividades profis-
sionais; ele preocupa-se com um local adequado para receber clientes ou fornece-
dores, promovendo a privacidade dos moradores; ele pensa em uma iluminacéo
adequada; ele cria espacos que estimulam criativamente seus usudrios; ele se re-
laciona com o espaco aberto; e, por fim, ele promove as particularidades dos seus
USUArios.

E um conceito que vai além da ideia tradicional ja comentada de home office, visto
que almeja promover um novo estilo de vida para o usuério. O lar-atelié ndo se res-
tringe a um ambiente, tampouco aos limites impostos pela delimitacdo do ambiente
residencial, ele contempla o lar como um todo, atendendo as necessidades de mo-
radia e de trabalho. Da mesma forma, relaciona-se com o ambiente externo, favo-
recendo as conexdes entre pessoas, diferentemente da ideia de home office que

Fabricio Farias Tarouco, Amanda Corbellini Heineck
Novas configuracdes de home office para a Industria Criativa

favorece o isolamento pessoal.

O lar-atelié imaginado tem como centro de referéncia o ambiente de estar, espaco
este ja configurado em um lar como um local de grande permanéncia. A esséncia
desse lar-atelié, o seu coragao, esta na “casa”, conectada como um todo para as
duas atividades, trabalhar e morar. Assim, a partir da construcéo do conceito pro-
posto, desenvolveram-se trés modelos de experimentacao projetual, para que o seu
conceito, as diretrizes e as variaveis encontradas nesta pesquisa fossem testadas.

Cabe destacar que o conceito de lar-atelié possui uma aplicabilidade maior em es-
pacos compactos, visto que em lares com area maior ha mais possibilidades de
“segregar” as atividades de trabalho e moradia, o que ndo condiz com a esséncia
do lar- atelié. Tal proposta vem para solucionar 0s espacos Vistos como pequenos,
os quais dificultam a conciliagcdo entre morar e trabalhar. Com as solugfes geradas,
observa-se que é possivel ampliar o ambiente, conectando melhor as duas ativida-
des.

Ressalta-se que essa pesquisa ndo deve ser compreendida como uma cartilha ou
um manual para se projetar espacos de home offices ou lar-atelié, a proposta do
artigo € uma reflex@o sobre esses espacos a partir das experiéncias narradas pelos
autores e o contetido pode auxiliar outros pesquisadores a pensarem nas infinitas
possibilidades de uso e montagem dos espacos de trabalho em casa.

Conclusoes

Esta pesquisa possibilitou conhecer mais sobre as necessidades dos profissionais
da industria criativa que trabalham em modelo home office, assim como oportunizou
desconstruir a ideia de um home office tradicional, por meio da nova conceituacéo
proposta, qual seja, a do lar-atelié. A partir da proposta do lar-ateli€, pode-se com-
preender o espaco de home office como um espaco definitivo, que atende todas as
necessidades do usuario, tanto para morar quanto para trabalhar, com a concepcao
de que o trabalho no lar ndo ocorre de forma improvisada ou transitéria.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, foi possivel observar, com riqueza de de-
talhes, todas as variantes que influenciam o ambiente de trabalho residencial.

Verificou-se que a configuracdo espacial, ou seja, que o nimero de quartos, de ba-
nheiros e, principalmente, a area do espaco, influenciam diretamente o ambiente de
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um lar-atelié. Assim, essa concepcao se aplica mais a ambientes menores, mais
compactos, porque nesses é preciso dividir e utilizar o mesmo ambiente para mais
de uma funcdo. Quando a residéncia € maior, fica mais facil separar as dinamicas
de trabalho e moradia.

Constatou-se também que a configuracao familiar influencia igualmente o trabalho
residencial, ou seja, quando a pessoa mora sozinha, a dinamica do trabalho em
casa ocorre de forma mais esponténea. Entretanto, se o profissional mora com mais
pessoas, é necessario organizar o espaco, pressupondo-se que o trabalho aconte-
cera no mesmo local onde, possivelmente, outros moradores estardo também tra-
balhando, relaxando, se alimentando ou em lazer.

Dessa forma, somam-se, a multiplicidade de configuracdes espaciais, as diferentes
configuragdes familiares e as particularidades dos profissionais. Esse conjunto im-
plica em um ndmero expressivo de variagdes, de informacgdes e na abertura para
novas discussdes. Nesse sentido, a etapa de experimentacéo possibilitou iniciar as
deliberacbes e a parte préatica do uso das variaveis e diretrizes propostas e da cons-
trugdo do lar-atelié.

As diretrizes foram pensadas para nortear as decisdes projetuais, mas elas ndo tém
um caréter limitante, podendo ser aplicadas nos mais diversos projetos que visam
contemplar as dindmicas de trabalho e moradia.

Com isso, confirma-se a importancia e a contribuicdo desta pesquisa, especial-
mente neste momento em que sao discutidas e observadas as potencialidades do
trabalho no conforto do lar. Igualmente se atesta o potencial deste estudo para en-
gajar novas discussdes acerca da reconfiguragdo e da desconstrucéo do home of-
fice na busca do novo conceito de um lar-atelié, tendo em vista que esta pesquisa
também pode ser levada para outras profissdes e segmentos.
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